
Video - Servicios VideoView+

Servicios VideoView+

u Acceso remoto al vídeo en directo con
Video Security Client

u Acceso a grabaciones y búsquedas forenses

u Notificaciones automáticas instantáneas (iOS y
Android) y lista de eventos para cámaras
VideoView+

u 10 segundos de grabación en la nube de clip
de evento para cámaras VideoView+

Los servicios de VideoView+ ofrecen una solución
fácil de usar, segura y rentable que permite
conectarse remotamente a sus cámaras Bosch y
sistemas DIVAR IP all-in-one desde cualquier lugar y
en cualquier momento.
Aproveche la potencia de la nube de Bosch para
supervisar sus instalaciones y recibir notificaciones
sobre cualquier incidente.

Funciones

Conecte sus cámaras IP de Bosch y sistemas
DIVAR IP all-in-one a Remote Portal para acceder a
ellos de forma sencilla y segura con
Video Security Client desde cualquier parte del
mundo. Todas las conexiones de cámara y
conexiones DIVAR IP son salientes y no requieren
ajustes de reenvío de puertos.

Visualización en directo
Los servicios de VideoView+ permiten la transmisión
en directo remota de hasta ocho cámaras IP
simultáneas a través de Video Security Client o de
hasta cuatro cámaras simultáneas en los clientes de
aplicación Android y iOS. Además, los servicios de
VideoView+ permiten un control preciso de las
cámaras PTZ.

Acceso a las grabaciones
• Reproduzca y exporte vídeo grabado de un máximo

de ocho cámaras de forma simultánea desde una
fuente de tarjeta SD o dispositivo DIVAR IP.

• Utilice la búsqueda forense en cámaras con
compatibilidad con análisis de vídeo de Bosch
para definir criterios de búsqueda y buscar
eventos grabados.

Almacenamiento en la nube
VideoView+ para las funciones de cámaras con
grabaciones por alarma de vídeo incluyen una
retención de 30 días de clips de alarma de 10
segundos por defecto. Además, se pueden añadir
más paquetes de almacenamiento en la nube (por
ejemplo, como copia de seguridad de
almacenamiento adicional) para ofrecer grabación
continua o basada en eventos con distintos tiempos
de retención.
Para evitar problemas de ancho de banda con el
almacenamiento de clips de alarma incluido, se
recomienda reducir activamente las falsas alarmas
mediante configuraciones adecuadas de VCA.

VideoView+ para cámaras: notificación de eventos
La función de notificación de eventos informa de
forma remota a los usuarios sobre los eventos
activados mediante notificaciones automáticas con
Video Security Client.
Mejore la toma de decisiones en tiempo real
optimizando la configuración de control remoto con
VideoView+ para cámaras:
• Genere listas de eventos (todas las plataformas de

sistemas operativos).
• Gestione los incidentes y los eventos críticos en

sitios supervisados.
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• Habilite las notificaciones automáticas de alarma
(iOS y Android) para obtener respuestas rápidas y
efectivas a los eventos de alarma.

• Benefíciese de grabación en la nube de clips de
eventos de 10 s y retención de 30 días para
mantener protegidas las pruebas esenciales para
una futura investigación.

VideoView+ para DIVAR IP: Dynamic Transcoding
La tecnología Dynamic Transcoding, disponible en
los sistemas DIVAR IP, le permite ver el vídeo de
inmediato. Dynamic Transcoding descodifica y vuelve
a codificar el flujo de datos en un flujo de bits
reducido adecuado al ancho de banda de la
conexión.
Cuando el vídeo está en pausa, la función de mejora
instantánea de los detalles muestra el vídeo con
resolución total.

VideoView+ para DIVAR IP: gestión de cámaras
ONVIF
VideoView+ para DIVAR IP le permite administrar
cámaras ONVIF conectadas a un sistema DIVAR IP, lo
que proporciona visualización en directo y acceso a
las grabaciones.

Notas de configuración/instalación

i Aviso

Este software no está diseñado, destinado ni
autorizado para su uso en ningún tipo de siste-
ma o aplicación en el que el fallo del software
pueda suponer un riesgo para la salud y la se-
guridad de vidas humanas. El usuario tiene la
responsabilidad de verificar que el software y
sus funcionalidades especificadas sean ade-
cuados para la aplicación prevista, en particu-
lar con respecto a la precisión, la latencia y la
disponibilidad.

Especificaciones técnicas

Dependencias

i Aviso

Los servicios de VideoView+ solo se pueden
utilizar con Video Security Client.

Video Security Client La aplicación funciona en smartpho-
nes, tablets y portátiles con

• Android 9.0 o posterior con
OpenGL ES 3.0 o posterior

• iOS 13 o posterior

• Microsoft Windows 10.1607
"Anniversary Update" (64 bits)
o posterior

Conectividad

Red Para conseguir el mejor rendimiento,
se debe usar una conexión fija a Inter-
net para conectar dispositivos a Re-
mote Portal. Se pueden utilizar cone-
xiones móviles a Internet, pero pue-
den afectar al rendimiento o a la dis-
ponibilidad.

Explorador Las interfaces del dispositivo basadas
en navegador de Remote Portal se
muestran mejor con navegadores ac-
tuales:

• Google Chrome

• Firefox

• Microsoft Edge

NOTA: JavaScript debe estar habili-
tado.

Compatibilidad

Dispositivo Versión mínima de firmware/soft-
ware

Cámaras IP Bosch Firmware versión 6.40 o posterior

• Cámaras CPP13: versión del
firmware 8.90.0 o posterior

• Cámaras CPP14: versión del
firmware 8.80.0 o posterior

DIVAR IP all-in-one 4000, DI-
VAR IP all-in-one 5000, DIVAR IP all-
in-one 6000, DIVAR IP all-in-
one 7000 (serie DIP-72, DIP-73 se-
ries y DIP-74 series)

DIVAR IP System Manager versión
2.3.0 o posterior

Información para pedidos

CBS-MOBILE VideoView+ para 1 cámara, 1 año
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para
una cámara durante 1 año.
Número de pedido CBS-MOBILE
CBS-MOBILE-3Y VideoView+ para 1 cámara, 3 años
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para
una cámara durante 3 años.
Número de pedido CBS-MOBILE-3Y
CBS-MOBILE-5Y VideoView+ para 1 cámara, 5 años
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para
una cámara durante 5 años.
Número de pedido CBS-MOBILE-5Y
CBS-MOBILE-DIP4 VideoView+ para DIP 4000, 1 año
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para un
sistema DIVAR IP all-in-one 4000 durante 1 año.
Número de pedido CBS-MOBILE-DIP4
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CBS-MOBILE-DIP5 VideoView+ para DIP 5000, 1 año
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para un
sistema DIVAR IP all-in-one 5000 durante 1 año.
Número de pedido CBS-MOBILE-DIP5
CBS-MOBILE-DIP6 VideoView+ para DIP 6000, 1 año
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para un
sistema DIVAR IP all-in-one 6000 durante 1 año.
Número de pedido CBS-MOBILE-DIP6
CBS-MOBILE-DIP7 VideoView+ para DIP 7000, 1 año
Licencia para habilitar servicios de VideoView+ para un
sistema DIVAR IP all-in-one 7000 durante 1 año.
Número de pedido CBS-MOBILE-DIP7
CBS-REC-MINI Almacenamiento nube, 50GB/mes/
cám., 1a
Licencia para activar el almacenamiento en la nube
continuo o basado en eventos para una cámara durante
un año, con 50 GB de almacenamiento mensual.
Número de pedido CBS-REC-MINI
CBS-REC-LITE Almacenamiento nube, 125GB/mes/
cám., 1a
Licencia para activar el almacenamiento en la nube
continuo o basado en eventos para una cámara durante
un año, con 125 GB de almacenamiento mensual.
Número de pedido CBS-REC-LITE
CBS-REC-PLUS Almacenamiento nube, 250GB/mes/
cám., 1a
Licencia para activar el almacenamiento en la nube
continuo o basado en eventos para una cámara durante
un año, con 250 GB de almacenamiento mensual.
Número de pedido CBS-REC-PLUS
CBS-REC-PRO Almacenamiento nube, 500GB/mes/
cám., 1a
Licencia para activar el almacenamiento en la nube
continuo o basado en eventos para una cámara durante
un año, con 500 GB de almacenamiento mensual.
Número de pedido CBS-REC-PRO
CBS-REC-ENT Almacenamiento nube, 1TB/mes/cám.,
1a
Licencia para activar el almacenamiento en la nube
continuo o basado en eventos para una cámara durante
un año, con 1 TB de almacenamiento mensual.
Número de pedido CBS-REC-ENT
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