
Mobile Access-App
Einführung
Bosch bietet die folgenden Apps für Mobile Access

– Bosch Mobile Access: Eine Ausweisinhaber-App
zum Speichern virtueller Anmeldedaten und zur
Übertragung über Bluetooth an die Leser, die
für Mobile Access konfiguriert sind. Ein solcher
Leser gewährt oder verweigert dann den Zu-
tritt, je nachdem, ob eine der gespeicherten An-
meldedaten der App für ihn gültig ist.

– Bosch Setup Access: Eine Installations-App zum
Scannen und Konfigurieren der Leser über
Bluetooth.

Autorisierte Bediener von Visitor Management und
Credential Management können virtuelle Berechti-
gungen sowohl für Ausweisinhaber- als auch für In-
staller-Apps senden.

Mobile Access ist eine Zutrittskontrolle von Perso-
nen mit Hilfe von virtuellen Anmeldedaten, die auf
einem mobilen Gerät, z. B. dem Smartphone der
Person, gespeichert sind. Die virtuellen Anmelde-
daten werden im primären Zutrittskontrollsystem
(ACS) verwaltet.

– Die Bediener des ACS generieren diese virtuel-
len Berechtigungen, weisen sie zu und senden
sie über eine entsprechende Webanwendung an
Personen.

– Die Inhaber mobiler Anmeldedaten bedienen
die Zutrittskontrollleser über Bluetooth von ei-
ner Mobile Access-App auf ihren mobilen Gerä-
ten aus.

– Installationstechniker von Mobile Access konfi-
gurieren Zutrittskontrollleser über Bluetooth
mit einer speziellen Setup-App auf ihren mobi-
len Geräten.

– Das System speichert keine persönlichen Daten
auf mobilen Geräten.

Bei Bosch werden keine personenbezogenen Daten
gespeichert. Die Verwendung dieser App ist an-
onym.

Installieren der App
1. Laden Sie die Anwendung aus dem App Store

herunter und installieren Sie sie.
2. Lesen und akzeptieren Sie den Datenschutzhin-

weis, die Nutzungsbedingungen und die Endbe-
nutzer-Lizenzvereinbarung. Sie finden diese In-
formationen nachher im Hauptmenü.

Zutritt erhalten
Die Einladung zur Teilnahme kommt von der gast-
gebenden Organisation. Verwenden Sie eine der
folgenden Optionen:

Einladungsmail
Klicken Sie auf den Link in der Einladungsmail, die
an Ihre E-Mail-Adresse geschickt wurde. Die Regis-
trierung wird automatisch gestartet.

QR-Code Scannen
Tippen Sie auf Haben Sie einen QR-Code? oder
tippen Sie auf das QR-Code-Symbol.

Es ist möglich, weitere Anmeldedaten hinzuzufü-
gen. Wählen Sie im Hauptmenü die Option Neue
Berechtigung hinzufügen und wiederholen Sie die
obigen Anweisungen.

Öffnen der Tür
1. Schalten Sie die Bluetooth-Funktion Ihres

Smartphones ein.
2. Öffnen Sie die Mobile Access-App.

i

Hinweis!
Um die Tür bei gesperrtem Smartphone zu
öffnen, muss die App ausgeführt werden.
Nach dem ersten Zutritt müssen Sie Ihr
Smartphone nicht mehr jedes Mal entsper-
ren, wenn Sie eine Tür öffnen wollen.

4 Die folgende Meldung wird angezeigt,
wenn Sie Zutritt haben.
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Verwaltung meiner Anmeldedaten
Um Ihre Anmeldedaten einzusehen, wählen Sie im
Hauptmenü die Option Meine Anmeldedaten.

Um Anmeldedaten zu löschen, wählen Sie die ge-
wünschten Anmeldedaten aus und klicken auf das

-Symbol.

Nach dem Hinzufügen von Anmeldedaten ist dieser
standardmäßig aktiv. Das grüne Häkchen steht für
eine aktivierte Anmeldedaten. Das weiße Häkchen
steht für deaktivierte Anmeldedaten.

Um Anmeldedaten zu aktivieren, tippen Sie auf das
weiße Häkchen der gewünschten Anmeldedaten.
Tippen Sie dann auf Aktivieren.
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