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1 Seguridad
1.1 Acerca de este manual

Este manual se ha recopilado con mucha atencion y la informacién que contiene se ha
comprobado minuciosamente. El texto era completo y correcto en el momento de la
impresién. Debido al continuo desarrollo de productos, el contenido del manual puede
cambiar sin previo aviso. Bosch Security Systems no acepta ninguna responsabilidad por
dafos derivados directa o indirectamente de fallos, elementos incompletos o discrepancias
entre el manual y el producto descrito.

1.2 Informacion legal

Copyright

Este manual es propiedad intelectual de Bosch Security Systems y esta protegido por
copyright. Todos los derechos reservados.

Marcas comerciales

Todos los nombres de productos de software y hardware utilizados en este documento
pueden ser marcas comerciales registradas y deben tratarse en consecuencia.
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Precauciones de seguridad

En este manual se utilizan los siguientes simbolos y notaciones para llamar la atencion sobre
situaciones especiales:

Peligro!

Alto riesgo: este simbolo indica una situaciéon de riesgo inminente, como "tension peligrosa"
en el interior del producto. Si no se toman precauciones, pueden producirse descargas
eléctricas, lesiones personales graves o incluso la muerte.

Advertencia!
Riesgo medio: indica una situacién potencialmente peligrosa. Si no se evita, puede provocar
lesiones menores o moderadas.

Precaucion!

Riesgo bajo: indica una situacién potencialmente peligrosa. Si no se evita, puede provocar
dafios materiales o riesgo de dafios a la unidad.

®© B> DB Db

Aviso!
Este simbolo indica la existencia de informacion o de una directiva de la empresa relacionada
directa o indirectamente con la seguridad del personal o la proteccién de la propiedad.

Bosch Security Systems
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1.4 Instrucciones de seguridad importantes

Lea, sigay guarde las siguientes instrucciones de seguridad para poder consultarlas en el
futuro. Preste atencion a todas las advertencias de la unidad y de las instrucciones de
funcionamiento antes de utilizar la unidad.

Precaucion!
PARA REDUCIR EL RIESGO DE DESCARGAS ELECTRICAS, DESCONECTE LA FUENTE DE
ALIMENTACION MIENTRAS INSTALA EL DISPOSITIVO.

Precaucion!

La instalacion solo debe realizarla personal cualificado y debe cumplir con el estandar ANSI/
NFPA 70 de National Electrical Code® (NEC), con la primera parte del cddigo eléctrico
canadiense (también denominado cédigo CE o CSA C22.1) y con todas las normas aplicables
en su pais. Bosch Security Systems no acepta responsabilidad alguna por pérdidas ni dafios
ocasionados por una instalacion incorrecta o inadecuada.

Advertencia!

INSTALE LOS CABLES DE INTERCONEXION EXTERNOS CONFORME A LAS NORMAS NEC,
ANSI/NFPA70 (PARA INSTALACIONES EN EE. UU.), AL CODIGO ELECTRICO CANADIENSE,
PARTE I, CSA C22.1 (PARA INSTALACIONES EN CANADA) Y A LOS DEMAS CODIGOS
LOCALES APLICABLES EN CADA PAiS. COMO PARTE DE LA INSTALACION DEL EDIFICIO
SERA NECESARIO PROTEGER EL CIRCUITO CON UN INTERRUPTOR AUTOMATICO
HOMOLOGADO BIPOLAR DE 20 A O SU FUSIBLE CORRESPONDIENTE. TAMBIEN ES PRECISO
CONTAR CON UN DISPOSITIVO DE DESCONEXION DE FACIL ACCESO CON 2 POLOS Y UNA
SEPARACION DE CONTACTO DE 3 mm COMO MiNIMO.

Advertencia!
EL RECORRIDO DEL CABLEADO EXTERNO SE DEBE REALIZAR A TRAVES DE UN CONDUCTO
METALICO CONECTADO A TIERRA DE MANERA PERMANENTE.

Advertencia!
LA CAMARA SE DEBE MONTAR DIRECTA Y PERMANENTEMENTE EN UNA SUPERFICIE
INCOMBUSTIBLE.

>b> b b b

— No abra la unidad de la camara. Hacerlo invalidara la garantia.

—  Observe las precauciones de seguridad que son de sentido comun, sobre todo en
situaciones en las que pueda haber riesgo de lesiones si alguna pieza del conjunto se
desprende y cae. Bosch recomienda utilizar el DCA con bisagras, que permite a los
instaladores "colgar" temporalmente la camara MIC en el DCA para realizar las conexiones
eléctricas antes de fijar con pernos la camara al DCA.

—  Aseglrese de que la cubierta esté conectada a tierra correctamente. Si existe riesgo de
que un rayo alcance el producto, aseglrese de que se han realizado correctamente todas
las conexiones a tierra durante el montaje de la base de la unidad.

—  No enfoque la camara hacia el sol. Bosch Security Systems no se responsabiliza de dafio
alguno en las camaras que se hayan enfocado directamente al sol.

Durante el transporte, tenga especial cuidado de proteger el limpiador y la(s) ventana(s) de la

camara.
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— Aseglrese de que las condiciones de instalacién cumplen con las cargas de vibracién y de
choque especificadas que se mencionan en la hoja de datos.

Advertencia!

No gire o incline la camara manualmente

Las combinaciones de cabezal de motor/engranaje que se utilizan en las camaras MIC se han
disefiado para permitir movimientos de giro e inclinacion suaves de la cdmara durante el
funcionamiento con alimentacion eléctrica. Los cabezales de engranaje no se han disefiado
especificamente para “girarse/inclinarse” manualmente, sea cual sea la aplicacion.

Aunque es posible hacerlo en unidades no alimentadas, no existe garantia alguna de que esta
“movimiento de giro e inclinacion manual” pueda efectuarse en todas las unidades. De hecho,
algunas de ellas pueden pasar incluso a un estado de “bloqueo mecanico”.

Si la camara se “bloquea”, basta con proporcionarle alimentacion. Al hacerlo, las funciones de
giro e inclinacion de la cdmara volveran a funcionar con normalidad.

Advertencia!

iPartes moviles!

Las partes moviles pueden llegar a provocar lesiones, por lo que se debe montar el
dispositivo de forma que solo el técnico/instalador tenga acceso a él.

Aviso!

Riesgo de lesiones o dafios

Para evitar lesiones en las manos o dafios en el limpiador, no toque el limpiador con las
manos, sobre todo cuando se esta moviendo.

Aviso!

Utilice siempre un cable de conexién de par trenzado blindado (STP) y un conector de cable
de red RJ45 blindado si la camara se utiliza en el exterior o el cable de red esta tendido en el
exterior.

Utilice siempre cables/conectores blindados en entornos eléctricos interiores exigentes si el
cable de red se encuentra tendido en paralelo a los cables de la red de suministro eléctrica o
si hay grandes cargas inductivas, como motores o contactores, cerca de la cdmara o su cable.

Aviso!

Bosch recomienda el uso dispositivos de protecciéon contra sobretension/rayos (obtenido
localmente) para proteger los cables de red y de alimentacién y el lugar de instalacién de la
camara. Consulte NFPA 780, clases 1y 2, UL96A o la normativa equivalente que sea de
aplicacion en su pais/regién y la normativa de construccion local. Consulte también las
instrucciones de instalacion de cada dispositivo (protector contra sobretensién donde el
cable entre en el edificio, midspan y camara).

Aviso!
Instalacion en exteriores
Para obtener mas informacion sobre la configuracion correcta para instalar la cAmara en el

®© & o b b

exterior con proteccion frente a picos de tensién y rayos, consulte Prdcticas recomendadas
para la instalacion en exteriores, Pdgina 41.

Bosch Security Systems Installation Manual 2022-01 | 1.4 | F.01U.334.820



8 es | Seguridad MIC IP fusion 9000i

Aviso!

Para cumplir con la normativa Tipo 6P cuando la camara se monta en un MIC-DCA, los
instaladores deben asegurarse de que los prensaestopas y las conexiones de conducto
suministradas por el usuario corresponden a la clasificacion Tipo 6P.

1.5 Avisos importantes

Aviso!

Este dispositivo esta disefiado para su utilizacién exclusiva en areas publicas.

Las leyes federales de EE. UU. prohiben estrictamente la grabacién ilegal de comunicaciones
verbales.

Accesorios: no coloque esta unidad en ningln soporte, tripode o montaje
inestable. La unidad podria caerse y causar heridas graves y/o dafarse
considerablemente. Utilice Unicamente soluciones de montaje especificadas
por el fabricante. Si utiliza un soporte, tenga cuidado al mover el conjunto
de unidad y soporte para evitar lesiones por posibles caidas. Si realiza una
parada repentina, aplica una fuerza excesiva o lo coloca sobre una superficie
inestable, el conjunto de unidad y soporte puede volcar. Monte la unidad
conforme a las instrucciones de instalacion.

Ajuste de los controles: ajuste Unicamente los controles especificados en las instrucciones de
funcionamiento. Un ajuste incorrecto de los controles puede provocar dafios en la unidad.
Conmutador de alimentacion de corte omnipolar: incorpore un conmutador de alimentacion
de corte omnipolar con una separacion minima entre contactos de 3 m a la instalacion
eléctrica del edificio. Cuando sea necesario realizar tareas de servicio en la camara, utilice
este conmutador omnipolar como dispositivo principal de desconexidn para cortar la tension
hacia la unidad.

Seial de la camara: proteja el cable con un protector primario si la sefial de la camara supera
los 42,6 m (140 pies), segun la norma NEC800 (CEC seccidén 60).

Declaracion sobre el medio ambiente: Bosch esta firmemente comprometida con la
proteccién del medio ambiente. Este dispositivo se ha disefiado para ser lo mas respetuoso
posible con el medio ambiente.

Dispositivo sensible a la electricidad estatica: tome las precauciones de seguridad ESD
adecuadas cuando manipule la cdmara para evitar descargas de electricidad estatica.
Amperaje del fusible: por motivos de proteccién de seguridad del dispositivo, el sistema de
proteccién de los circuitos debe protegerse con un fusible de 16 A como maximo, de acuerdo
con la norma NEC800 (CEC seccion 60).

Conexion a tierra:

- Conecte los equipos de exteriores a las entradas de la unidad solo después de que el
terminal con toma de tierra de esta unidad se haya conectado a tierra correctamente.

- Desconecte los conectores de entrada de la unidad de los equipos de exteriores antes de
desconectar el terminal con toma de tierra.

- Tome las precauciones de seguridad adecuadas, tales como conectar las tomas de tierra,
para cualquier dispositivo de exteriores que se conecte a esta unidad.

Solo en modelos para EE. UU.: la seccion 810 del National Electrical Code, ANSI/NFPA nam.
70, proporciona instrucciones para realizar una conexion a tierra adecuada de la estructura de
montaje y soporte, asi como informacién sobre el tamafo de los conductores de tierra, la
ubicacion de la unidad de descarga, la conexion a electrodos de tierray los requisitos del
electrodo de tierra.
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Consulte la seccién "Practicas recomendadas para la instalacién en exteriores" del manual
para obtener mas informacién sobre instalaciones en exteriores.

Fuentes de calor: |a unidad no se debe instalar cerca de fuentes de calor como radiadores,
calefactores u otros equipos (incluidos los amplificadores) que produzcan calor.

Traslado: antes de mover la unidad, desconecte la conexion de 24 VCA y la conexidn del cable
Ethernet (si se utiliza PoE).

Seiiales en exteriores: la instalacion para recibir sefiales del exterior, especialmente en lo
relacionado con el aislamiento de conductores de potenciay luz y la proteccion de circuitos
abiertos, debe seguir las normas NEC725 y NEC800 (normas CEC 16-224 y CEC seccién 60).
Consulte la seccidn "Prdcticas recomendadas para la instalacion en exteriores, Pdgina 41" del
manual para obtener mas informacion sobre instalaciones en el exterior.

Equipo conectado permanentemente: incorpore un dispositivo de desconexién de facil
acceso en el cableado del edificio.

Lineas eléctricas: no coloque la camara en las proximidades de lineas eléctricas, circuitos de
alimentacion o luces eléctricas, ni en lugares en los que pueda entrar en contacto con estos.
Daios que requieren reparacion: desconecte los dispositivos de la fuente de alimentacion de
CA principal y remita las reparaciones al personal de servicio cualificado si se producen dafios
en el dispositivo, como en las siguientes situaciones:

- El cable de la fuente de alimentacion esta dafado;

- Ha caido algun objeto sobre el dispositivo;

- El dispositivo se ha dejado caer o se ha dafiado la carcasa;

- El dispositivo no funciona con normalidad cuando el usuario sigue las instrucciones de
funcionamiento correctamente.

Reparaciones: no intente reparar este dispositivo por su cuenta. Todas las reparaciones
deben realizarse por personal de servicio cualificado.

Este dispositivo no tiene piezas internas reparables por el usuario.

Aviso!
Este es un producto de Clase A. El equipo podria causar interferencias de radio en un
entorno doméstico, en cuyo caso el usuario debe tomar las medidas oportunas.

Nota: cualquier cambio o modificacién que no haya sido aprobado expresamente por Bosch
podrd invalidar la autorizacion del usuario para utilizar el equipo.

Informacion de FCC e ICES

(Solo modelos para EE.UU. y Canada).

Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las normas de la FCC. El funcionamiento esta

sujeto a las siguientes condiciones:

—  Este dispositivo no debe causar interferencias perjudiciales.

—  Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las que puedan
provocar un funcionamiento no deseado.

NOTA: Este equipo ha sido probado y cumple los limites establecidos para dispositivos

digitales de Clase A, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de las normas de la

FCC e ICES-003 de Industry Canada. Estos limites se han establecido con el fin de

proporcionar una proteccion adecuada frente a interferencias perjudiciales cuando el equipo

se utiliza en un entorno comercial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de

radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza seguin el manual de instrucciones, puede causar

interferencias perjudiciales para las comunicaciones por radio. Si se utiliza en zonas

residenciales, es posible que cause interferencias perjudiciales, en cuyo caso el usuario

debera corregirlas corriendo con los gastos.
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No se podra realizar ninguna modificacion, intencionada o involuntaria, no aprobada
expresamente por los responsables de la conformidad. Dichas modificaciones podrian
invalidar la autoridad del usuario para utilizar el equipo. Si es necesario, el usuario debe
consultar al distribuidor o a un técnico de radio y television con experiencia para corregir el
problema.

Parte responsable

Bosch Security Systems, Inc.
130 Perinton Parkway
14450 Fairport, NY, EE. UU.
www.boschsecurity.us

Exencion de responsabilidad de UL

Underwriter Laboratories Inc. ("UL") no ha probado el rendimiento ni la fiabilidad de los
aspectos relacionados con la seguridad o la sefializacion de este producto. UL solo ha
comprobado peligros de incendio, descarga eléctrica y muerte, tal y como se detalla en
Standard(s) for Safety for Information Technology Equipment, UL 60950-1 . La certificacion de
UL no cubre el rendimiento ni la fiabilidad de los aspectos relacionados con la seguridad o la
sefalizacion de este producto.

UL NO ASUME DE NINGUN MODO REPRESENTACIONES, GARANTIAS O CERTIFICACIONES
RELACIONADAS CON EL RENDIMIENTO O LA FIABILIDAD DE NINGUNA FUNCION
RELACIONADA CON LA SEGURIDAD O LA SENALIZACION DE ESTE PRODUCTO.

2022-01 1.4 | F.01U.334.820 Installation Manual Bosch Security Systems
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1.6 Usar el software mas reciente

Antes de utilizar el dispositivo por primera vez, asegulrese de instalar la Ultima version
aplicable de la versién del programa. Para una funcionalidad, compatibilidad, rendimiento y
seguridad coherentes, actualice el software periédicamente durante la vida util del
dispositivo. Siga las instrucciones de la documentacion del producto relativas a las
actualizaciones de software.

Los siguientes enlaces ofrecen mas informacion:

— Informacidn general: https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/product-security/
—  Avisos de seguridad, una lista de vulnerabilidades identificadas y soluciones propuestas:

https://www.boschsecurity.com/xc/en/support/product-security/security-advisories.html

Bosch no asume responsabilidad alguna por los dafios ocasionados por el funcionamiento de
sus productos con componentes de software obsoletos.

Aviso!

Bosch recomienda encarecidamente actualizar a la ultima versién de firmware para obtener la
mejor funcionalidad, compatibilidad, rendimiento y seguridad posibles.

Compruebe http://downloadstore.boschsecurity.com/ regularmente para ver si hay una nueva
version de firmware disponible.

1.7 Asistencia al cliente y reparaciones

Si la unidad necesitara algun tipo de reparacién, pédngase en contacto con el servicio de
atencion técnica de Bosch Security Systems mas proximo para obtener una autorizaciéon de
devolucidn e instrucciones de envio.

EE. UU. y Canada

Teléfono: 800-289-0096, opcidon 5

Fax: 800-366-1329

Correo electronico: repair@us.bosch.com

Servicio de atencion al cliente

Teléfono: 800-289-0096, opcidn 3

Fax: 800-315-0470

Correo electronico: orders@us.bosch.com

Asistencia técnica

Teléfono: 800-289-0096, opcidén 4

Fax: 800-315-0470

Correo electronico: technical.support@us.bosch.com

Regiones de Europa, Oriente Medio, Africa y Asia Pacifico

Pdongase en contacto con su distribuidor o su oficina local de ventas de Bosch. Utilice este
vinculo: https://www.boschsecurity.com/xc/en/where-to-buy/

Mas informacion
Para obtener mas informacion, pdngase en contacto con la oficina de Bosch Security Systems
mas cercana o visite www.boschsecurity.com.
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2 Introduccion

— Desembale y manipule el equipo con cuidado. Compruebe el exterior del embalaje por si
detecta dafios visibles. Si parece que algin componente se ha dafiado durante el
transporte, informe al transportista inmediatamente.

- Compruebe que se hayan incluido todas las piezas que se mencionan en la lista de piezas
que aparece a continuacion. Si falta algun articulo, comuniqueselo al representante de
servicio al cliente o al representante de ventas de Bosch Security Systems.

—  No utilice este producto si algin componente parece estar dafiado. Pongase en contacto
con Bosch Security Systems en caso de que se haya dafiado algun articulo.

—  La caja de cartén original (si no esta daflada) es el embalaje mas seguro para transportar
la unidad y debera utilizarse para su devolucion en caso de que deba repararse. Guardela,
ya que es posible que la necesite en el futuro.

Precaucion!
Preste especial atencion al levantar o desplazar las cdmaras MIC por su peso.

El embalaje de la MIC esta disefiado para:
—  Permitir a los instaladores configurar la cdmara dentro de la caja de embalaje.
—  Servir de tablero o sobremesa temporal.

2.1 Productos adicionales necesarios

Cantidad Articulo

100 m maximo | Cable Ethernet (Cat5e o superior)

* Cable de alimentacion (24 VCA)

Cableado de alarma segun sea necesario

Cableado de audio seglin sea necesario

* Consulte el capitulo Preparar el cableado.
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2.2

Herramientas adicionales

1 destornillador de punta Phillips para fijar la lengiieta de conexién a tierra de la camara

1 llave ajustable o un juego de llaves de carraca para fijar la base de la cdmara a los accesorios de

montaje
2.3 Requisitos del sistema
Estas son nuestras recomendaciones:
—  Equipo con procesador HyperThreading de doble ntcleo o superior
—  Tarjeta grafica con un rendimiento igual o superior a la resolucion de la cdmara
- Windows 10 o posterior
—  Acceso alared
—  Google Chrome, Microsoft Edge o Mozilla Firefox
o bien
Software de aplicacion, por ejemplo, Video Security Client, Bosch Video Client o BVMS.
24 Establecimiento de la conexion

La unidad debe tener una direccion IP valida y una mascara de subred compatible para que
funcione en la red. De manera predeterminada, DHCP tiene el ajuste de fabrica Activado y de
esta forma su servidor DHCP asigna una direccién IP. Sin servidor DHCP, la direccién
predeterminada es 192.168.0.1

Para encontrar la direccién IP, se puede utilizar la aplicacion Project Assistant o Configuration
Manager (version 7.50 o superior). Descargue el software de https://
downloadstore.boschsecurity.com:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccién IP del dispositivo como direccién URL.

3. Durante la instalacion inicial, confirme las preguntas de seguridad que se muestren.

Si se utiliza un servidor RADIUS para el control de accesos a la red (autenticacién 802.1x), es

necesario configurar el dispositivo para que pueda comunicarse con la red.
Para configurar el dispositivo, conéctelo directamente a un ordenador mediante un cable de
red y, a continuacion, configure la contrasefia de nivel de servicio.

Nota:

Si no puede conectar, es posible que la unidad haya alcanzado su nimero maximo de
conexiones. Dependiendo de la configuracion del dispositivo y de la red, cada unidad puede
tener hasta 50 conexiones mediante navegador web o hasta 100 conexiones mediante
Bosch Video Client o BVMS.
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Descripcion del producto

— Asegurese de que las condiciones de instalacién cumplen con las cargas de vibracién y de
choque especificadas que se mencionan en la hoja de datos.

La camara MIC IP fusion 9000i es una camara PTZ IP de dia/noche con captacién de imagenes

dual, optica y térmica. La camara, reforzada y a prueba de intemperie, es una solucion de

vigilancia fiable, resistente y de alta calidad para aplicaciones de seguridad extrema.

Todas las camaras MIC llevan instalada de serie una hoja limpiadora de silicona de larga
duracion en un brazo accionado por un muelle.

En la siguiente tabla se detallan los accesorios opcionales para las camaras MIC. Consulte las

hojas de datos de cada accesorio para obtener mas informacion. Algunos accesorios podrian
no estar disponibles en todas las regiones.

Accesorios Descripcion Accesorios Descripcion
MIC-DCA-H Adaptador para conducto MIC-SCA Adaptador de conduccién de perfil
- MIC-DCA-HB profundo con bisagras en color - MIC-SCA-BD corto en:
- MIC-DCA-HW Negro - MIC-SCA-WD Negro
- MIC-DCA-HG Blanco - MIC-SCA-MG Blanco
- MIC-DCA-HBA Gris Gris
- MIC-DCA-HWA Negro con adaptador de M25 a
- MIC-DCA-HGA %"
Blanco con adaptador de M25 a
3A"
Gris con adaptador de M25 a %"
MIC-CMB Soporte de montaje en esquina MIC-SPR Placa de extension en:
- MIC-CMB-BD en: - MIC-SPR-BD Negro
- MIC-CMB-WD Negro - MIC-SPR-WD Blanco
- MIC-CMB-MG Blanco - MIC-SPR-MG Gris
Gris
MIC-WMB Soporte de montaje en pared MIC-PMB Soporte de montaje en poste (solo
- MIC-WMB-BD en: acero inoxidable)
- MIC-WMB-WD Negro
- MIC-WMB-MG Blanco
Gris
NPD-9501A midspan de 95 W MIC-WKT-IR Kit de lavador
VG4-A-PSU1 Fuente de alimentacién de 24 V MIC-ALM-WAS-24 Unidad accesoria de interfaz de
VG4-A-PSU2 de CA (96 VA) lavador y alarma

MIC-9K-IP67-5PK

Kit de conector

MIC-9K-SNSHLD-W

Parasol (blanco)

MVS-FCOM-PRCL

Licencia de protocolo serie para
camaras IP
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4

Descripcion de la instalacion

Aviso!

Para cumplir con la normativa Tipo 6P cuando la camara se monta en un MIC-DCA, los
instaladores deben asegurarse de que los prensaestopas y las conexiones de conducto

suministradas por el usuario corresponden a la clasificacion Tipo 6P.

Segun los requisitos de instalacion, puede que necesite completar los pasos siguientes:

T

{ (| ot
SW==
s

Configuracion previa (opcional)
Consulte (Opcional) Programacicn de la configuracion en la caja
de embalaje, Pdgina 24.

Opciones de montaje
Consulte Opciones de soporte de montaje, Pdgina 19.

'.—.I 1
Conexiones de la camara (incluye la alimentacion/comunicacion)
I Consulte Conexiones, Pdgina 30.
E-II.._I
e =

Accesorios opcionales

i %
Consulte (Opcional) Instalacién de un parasol.
£ ™
! =
r
'-_\“\ _}'.-’j
- Ajustes de camara

Consulte Configuracion.

Consulte

—  Prdcticas recomendadas para la instalacion en exteriores, Pdgina 41

Bosch Security Systems

Installation Manual
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MIC IP fusion 9000i

Montaje
Ubicacion de montaje y opciones de orientacion

Las cdmaras MIC estan disefiadas para instalarse de manera sencilla en diferentes
ubicaciones, como directamente en edificios y postes adecuados para la instalaciéon de
equipos de CCTV.
Seleccione una ubicacién de instalacion segura y una orientacion de montaje para el
dispositivo. La ubicacion ideal para este dispositivo es donde no se pueda interferir con él de
forma intencionada o accidental.
Seleccione una ubicacion en la que la camara MIC no esté en contacto con materiales como
cables o flejes de acero.
Puede instalar la cdmara:
— en un soporte de pared MIC-DCA o MIC (MIC-WMB) con un adaptador de conduccién de
perfil corto para MIC (MIC-SCA). (No instale nunca el soporte de pared unicamente)
o bien
— directamente sobre una superficie de montaje con la junta de base suministrada y el kit
de conector adecuado (se vende por separado):
- MIC-9K-IP67-5PK (kit de conexion IP67 para camaras MIC IP fusion 9000i, MIC IP
ultra 7100i y MIC IP starlight 7100i)
Para tener una instalacion con la clasificacion IP67, debe utilizar el kit de conectores IP67
adecuado de Bosch.
Confirme que no hay agua residual ni humedad en la parte inferior de la camara. Conecte la
camara a tierra segun se describe en el capitulo "Instalacion de una camara MIC en un DCA
con bisagras".
La ubicacion de montaje mas habitual es la parte superior de un poste adecuado para la
instalacién de equipos de CCTV y que proporcione una plataforma de montaje sélida para
reducir al minimo el movimiento de la cdmara. El poste suele disponer de una caja de
instalacion con una base amplia que le permita incorporar dispositivos auxiliares, como
fuentes de alimentacidn.
Otras ubicaciones para el montaje de la camara en un edificio incluyen la parte superior, el
lateral (pared), la esquinay bajo el alero del mismo.
La camara también puede montarse en el lateral de una farola, un poste u otra columna similar
mediante el soporte de montaje en poste (MIC-PMB). Tenga en cuenta que a veces las farolas
estan sujetas a movimiento, por lo que no son plataformas adecuadas en todas las
condiciones ni para todas las aplicaciones.

Aviso!

Instalacién en exteriores

Para obtener mas informacion sobre la configuracion correcta para instalar la camara en el
exterior con proteccion frente a picos de tension y rayos, consulte Prdcticas recomendadas
para la instalacion en exteriores, Pdgina 41.

Asegurese de que la ubicacion dispone del aislamiento adecuado de conductores de potencia

y luz, conforme a las normas NEC725 y NEC800 (normas CEC 16-224 y CEC seccidn 60).

No instale el dispositivo cerca de:

- Fuentes de calor

—  Lineas de transmision eléctrica, circuitos de alimentacion o luces eléctricas, ni en lugares
en los que el dispositivo pueda entrar en contacto con estos
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Aisle el cable CAT5e o CAT6 blindado de cualquier linea de alimentacion de alta tension en un
conducto metalico con toma de tierra independiente. Consulte la hoja de datos para ver las
condiciones de prueba de fluctuaciones de tensidn/transitorias permitidas.

Aviso!

Las fuentes de calor pueden interferir en la imagen térmica

Las fuentes de calor situadas en el campo de vision directa de la cAmara térmica o que se
puedan reflejar desde fuentes reflectantes del calor podrian interferir en la imagen térmica.

» Asegurese de que la superficie de montaje elegida es capaz de soportar el peso total de
la camara y el soporte de montaje (se vende por separado) en todo tipo de condiciones
de carga, vibracion, viento y temperatura.

Precaucion!

Riesgo de descarga de rayos

Si la camara se instala en una ubicacién muy expuesta donde es posible que caigan rayos,
Bosch recomienda instalar un conductor de descargas eléctricas independiente a una
distancia maxima de 0,5 m (1,6 pies) de la camaray al menos 1,5 m (4,9 pies) por encima de
la misma. Una buena conexidn a tierra a la propia carcasa de la cadmara la protegera de dafios
causados por descargas secundarias. La propia carcasa de la cdmara esta construida para
soportar descargas secundarias. Si se aplica la proteccién correcta contra descargas
eléctricas, no deberian producirse dafios en la camara ni en los componentes electrénicos
internos.

Instalaciéon en un entorno humedo (por ejemplo, cerca de una zona costera)

Las fijaciones que se suministran con la camara se han diseflado para resistir la corrosion.
Utilice siempre los tornillos y otros elementos de sujecion suministrados por Bosch para
instalar la cdmara.

El cabezal de la camara dispone de tornillos de plastico instalados de fabrica que evitan la
corrosion en los orificios para los tornillos cuando el parasol accesorio de la MIC no esta
montado. No quite estos tornillos hasta que instale el parasol accesorio. Consulte los detalles
completos en las instrucciones de instalacién del parasol accesorio.

Antes de realizar la instalacion, inspeccione las piezas metalicas de la camara para ver si hay
pintura desconchada o algun otro dafio. Si advierte algin dafio en la pintura, retoque la parte
dafada con cualquier pintura o material de sellado que posea.

Evite practicas de instalacion que puedan permitir el contacto los elementos de montaje
metalicos de la camara con materiales como el acero inoxidable. Este contacto puede producir
corrosion galvanica y degradar el aspecto exterior de la cdmara. Estos dafios estéticos
ocasionados por una instalacion inadecuada no estan cubiertos por la garantia, puesto que no
afectan al funcionamiento de la camara.
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5.2 Opciones de montaje

Observe las ilustraciones siguientes, que muestran ejemplos de orientaciones de montaje de
camaras MIC correctas e incorrectas.

Las camaras MIC se pueden montar en posicion vertical (derechas) o invertida (cabeza abajo).
Observe las ilustraciones siguientes, que muestran ejemplos de orientaciones de montaje de
camaras MIC correctas e incorrectas.

Orientacién de montaje No se permiten el montaje en orientaciones inclinadas ni en
correcta orientacién horizontal.

Las imagenes siguientes ilustran en rango de inclinaciones de la camara en orientacion vertical
e invertida.

90° 90°

56° 56°

Rango de inclinacion de la camara MIC IP fusion 9000i
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5.3

Opciones de soporte de montaje

Bosch comercializa toda una serie de soportes de montaje que permiten diversas
configuraciones de montaje.

Utilice siempre los soportes suministrados por Bosch, disefiados para una instalacion segura
de su camara MIC.

Consulte las instrucciones de instalacion completas en la guia de instalacion de soportes de
montaje de la serie MIC.

Adaptador de conduccion de perfil largo
El soporte DCA con bisagras es adecuada para instalaciones en la parte superior de un poste.

MIC-SCA-BD,
-WD, -MG

MIC-WMB-BD, -

-WD, -MG

Figura 5.1: Configuracion habitual de montaje en pared

Nota: instale siempre un SCA cuando instale un soporte de pared para cualquier configuracién
de instalacion.

Introduzca los cables a través de la parte inferior del SCA (para evitar que el agua penetre por
el lateral o por la parte superior del SCA a lo largo de los cables).

Montaje empotrado a través de la pared

Montaje directo en pared tipico (MIC9000 sobre WMB montado
directamente en la pared (se necesita una junta))
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Montaje en pared hacia abajo

Montaje en poste

Montaje en pared tipico con SCA (MIC9000)

En la siguiente figura se muestran los tres accesorios de montaje (se vende por separado)

necesarios para montar la camara MIC en el lateral de un poste.

Nota: En la figura se muestran los numeros de referencia, asi como los cddigos de los colores
disponibles (-BD para el color negro; -WD para el color blanco y -MG para el color gris) de

cada accesorio de montaje.

Figura 5.2: Configuracion habitual de montaje en poste

ﬁ
CWHB-ED, L
MIC-5CAS0 ) '::; ';E,-f@
D, MG :@" =
D
Ak

MIC-PME |«

Sy
oS
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Configuracion habitual de montaje en poste (MIC9000)

Montaje en esquina

MIC-CMB-BD,
-WD, -MG

MIC-SCA-BD,
-WD, -MG

MIC-WMB-BD,
-WD, -MG

Figura 5.3: Configuracion habitual de montaje en esquina
Nota: instale siempre un SCA cuando instale un soporte de pared para cualquier configuracién

de instalacion.
Introduzca los cables a través de la parte inferior del SCA (para evitar que el agua penetre por

el lateral o por la parte superior del SCA a lo largo de los cables).

MIC-CME-ED. £ ™
AND, MG g
3 (X

o

e

MIC-SCA-ED, Eﬁ:ﬁ\ '?1
woa (UL 5
m%
MIE-WMEHED, o

W, MG

Configuracidon de montaje tipico montaje en esquina
(MIC9000)

Montaje en superficie

Montaje directo en superficie (vertical) con junta de base (MIC9000)
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W —
- —

-
[ S ——— ]
B ———
& e =

= =L =

Montaje directo en superficie (invertida) con junta de base +
kit de conectores/adaptacién a la intemperie IP67

5.4 Consideraciones para el montaje de la camara con orientacion
invertida

Para cambiar la orientacion de la camara a "invertida", siga los pasos que se indican a
continuacion:

Saque la camara de la caja de embalaje.

Conecte la camara a la alimentacion.

Acceda al navegador web de la camara.

Acceda a la pagina Configuracion.

Navegue a Camara > Menu del instalador > Orientacion.

Seleccione "Invertida".

El cabezal de la cdmara girara automaticamente en la posicion invertida (180°).

Tenga en cuenta la posicion del visor cuando la camara esté instalada en orientacion invertida.

ook wd =

El visor quedara cerca del cuerpo de la camara.
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Nota: no es necesario retirar la seccién para el iluminador del parasol porque el iluminador
esta conectado al lado opuesto del visor de la camara.

Selle el soporte de forma que la humedad o el agua no puedan acumularse y permanecer en la
parte inferior de la cdmara MIC.

En la siguiente figura se muestra la cdmara instalada en orientacién invertida en un poste.

Figura 5.5: Camara MIC montada en orientacién invertida (en poste)
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6 (Opcional) Programacion de la configuracion en la caja
de embalaje

El embalaje de la camara permite a los instaladores conectar la camara a la red y configurarla
mientras aun se encuentra en la caja.

Precaucion!

Riesgo de dafar la camara

No cambie la orientacién de la camara a "Invertida" mientras siga en la caja. El cabezal de la
camara debe poder girar libremente. Si tiene que cambiar la orientacion a "Invertida", saque
la cdmara de la caja y configlrela siguiendo los pasos de la seccion (Opcional)Programacién
de configuracion en un tablero temporal.

1. Quite el material de embalaje para acceder a los conectores eléctricos de la camara.

2. Suministre alimentacion a la camara y Conexidn de la cdmara a la red, Pdgina 33. Tenga en
cuenta que el limpiador se mueve de una a tres veces por la ventana de la cdmaray, a
continuacién, vuelve a la posicién de reposo.

3. Configure la camara. Consulte el Manual de usuario aparte para obtener mas informacion.
4. Desconecte los cables de los conectores de la base de la cdmara.

Consulte
—  (Opcional) Programacion de configuracion en un tablero temporal, Pdgina 25
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7 (Opcional) Programacion de configuracion en un
tablero temporal

Precaucion!
Preste especial atencién al levantar o desplazar las cdmaras MIC por su peso.

La camara (aun en la espuma de embalaje) puede colocarse de forma temporal en una
superficie plana y horizontal, como una mesa o un tablero, durante la conexion alaredy la
configuracion iniciales.

1. Quite el material de embalaje para acceder a los conectores eléctricos de la camara.

1. Retire la espuma de embalaje que cubre el cabezal de la camara.

3. Saque la camara, aun en la espuma de embalaje, de la caja. Coloque la camara en posicién
vertical sobre una superficie plana y horizontal.

I
1. Suministre alimentacién a la camara 'y Conexion de la cdmara a la red, Pdgina 33. Tenga

en cuenta que el limpiador se mueve de una a tres veces por la ventana de la camaray, a
continuacion, vuelve a la posicién de reposo.
2. Configure la camara. Consulte el Manual de usuario aparte para obtener mas informacion.

Aviso!

Si se cambia la orientacion de la camara por “Invertida” (desde la pagina Configuracion del
navegador web: Camara > Menu del instalador > Orientacidon), el cabezal de la camara girara
automaticamente hasta la posicién invertida (180°). Tenga en cuenta que el visor quedara
cerca del cuerpo de la camara.

3. Desconecte los cables de los conectores de la base de la camara.
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8 Instalacion de una camara MIC en un DCA con bisagras

La funcion de bisagra permite a los instaladores colgar la camara de forma temporal pero

segura durante la instalacion para una conexion mas sencilla de los cables antes de instalar
los ultimos pernos.

Lista de piezas

Cantidad Componente

1 MIC con montura DCA con bisagras (MIC-DCA-Hx)

4 Pernos de cabeza hexagonal de acero inoxidable, M8 x 30

4 Arandelas planas de acero inoxidable, M8

1 junta torica, 80 mm x 3 mm

1 adaptador de conduccién (macho M25 a hembra 3/4" NPT) (Disponible solo en
determinadas regiones.)

1 Tapa, M25 x 1,5, con junta térica

1 Guia de instalacion rapida

Herramientas adicionales necesarias

Advertencia!

Asegurese de no dafar la pintura de la carcasa de la camara o el montaje.
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/~3/4" NPT

4X39.0 )

' (4
(@
RJ45
Catbe/Cat6

5 Shielded

Twisted Pair
(STP)

. 24 VAC/RS-485

1. Acople el DCA a la ubicacién de montaje mediante el hardware proporcionado por el
usuario (elemento 1). (Bosch recomienda pernos y arandelas de acero inoxidable).

2. Acople el conducto o prensaestopas suministrados por el usuario en el orificio lateral o al
orificio inferior. Si procede, utilice el adaptador de conductos (macho M25 a hembra de 3/4
pulg. NPT) (elemento 2, incluido con el DCA).

3. Introduzca los cables en el DCA (elemento 4), ya sea a través de la parte inferior o del

lateral.

4. Utilice la tapay la junta térica (elemento 3, incluido con el DCA) para cerrar el orificio no
utilizado (inferior o lateral) en el DCA.

5. Inserte la junta torica (elemento 1).

6. Afloje los pernos Torx dos (2) vueltas (elementos 2). Deslice el enganche hacia arriba
(elemento 3). Apriete los pernos para sujetar temporalmente el enganche en su sitio
(elemento 4).
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7. Para una instalacién invertida, aplique una pequefia cantidad de grasa en la junta térica
primaria para fijarla en su sitio.

{:E—E},T:
43Nm
(38 in. Ib)

8. Inserte los cables desde la base de la cdmara en el DCA mientras coloca el pasador de la
base de la camara bajo el enganche del DCA (elemento 1). Evite pillar los cables (elemento 2).
Afloje los pernos del enganche y, a continuacion, deslice el enganche hacia abajo para fijar el
pasador de la camara. Apriete por completo los pernos del enganche (elemento 3).
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9. Incline con cuidado la cdmara hacia el lado con el pasador bajo el enganche.

Aviso!

Riesgo de dafos en la camara.

Coloque la camara en su posicion y no permita que caiga en la posicién de giro ni permite
que el cabezal choque con cualquier superficie u objeto.

10. Haga las conexiones eléctricas adecuadas. Consulte el capitulo Conexiones para obtener
mas informacion.

11. Atornille el cable verde de toma de tierra de la base de la camara al orificio para toma de
tierra de la pared interior del DCA. Si el DCA no esta montado en una superficie con toma de
tierra, conecte el cable de toma de tierra proporcionado por el usuario (elemento 4 del paso
1) en el mismo punto de conexion.

M8

17Nm
(12.5 ft Ib)

12. Mueva la camara con cuidado hacia su posicién final. Evite pillar los cables entre la base
de la camaray el DCA. Inserte cuatro arandelas y pernos hexagonales (incluidos).

Bosch Security Systems Installation Manual 2022-01 | 1.4 | F.01U.334.820



30 es| Conexiones MIC IP fusion 9000i

9 Conexiones
9.1 Acerca de la alimentacion y el control de la camara

La camara incorpora un servidor de video en red que codifica las imagenes de video y los
comandos de control de PTZ para la transmision a través de una red TCP/IP o UDP/IP.
Gracias a la codificacién H.264 o H.265, la camara es ideal para la comunicacion IP y para el
acceso remoto a grabadores de video digitales y multiplexores. Utilice las redes existentes
para conseguir una integracién rapida y sencilla en sistemas CCTV o redes locales. Varios
receptores pueden recibir simultdaneamente imagenes de video desde una misma camara.

9.2 Opciones de la fuente de alimentacion

La camara se puede alimentar a través de una red compatible con alta alimentacion a través
de Ethernet usando un modelo de Bosch de Midspan PoE de alta potencia (se vende por
separado). Con esta configuracién, solo se necesita una Unica conexion de cable

(par trenzado blindado o STP Cat5e/Cat6) para ver, alimentar y controlar la camara.

Para una maxima fiabilidad, la caAmara puede conectarse de forma simultanea a una fuente de
alimentacion de 24 V de CA y otra Midspan PoE de alta potencia aparte. Si se aplica de forma
simultanea Alta potenciay 24 V de CA, la camara suele seleccionar Midspan PoE de alta
potencia y tomar una alimentacion minima de la entrada auxiliar (24 V de CA). Si la fuente de
alimentacion Midspan PoE de alta potencia falla, la camara cambia la entrada de alimentacion
sin problemas a 24 V de CA. Después de restablecer la fuente de alimentacion Midspan PoE
de alta potencia, la cdmara cambia de nuevo la entrada de alimentacién a Midspan PoE de alta
potencia.

Bosch recomienda solo una fuente de alimentacidon con midspan para modelos con un
iluminador acoplado.

En la siguiente tabla se muestran los dispositivos de alimentacion que pueden conectarse a la
vez a la camara.

Si se suministra la alimentacion desde: La camara puede recibir alimentacion a la vez
desde:

midspan de 95 W (NPD-9501A) Fuente de alimentacion 24 V de CA: VG4-A-PSU1
o VG4-A-PSU2

Aviso!
Conecte las conexiones de 24 V de CA de la camara MIC a la salida de calefactor de la fuente
de alimentaciéon (VG4-A-PSU1 o VG4-A-PSU2).

Precaucion!

Cumplimiento de la Normativa de alarmas EN50130-4: CCTV para las aplicaciones de
seguridad

Para cumplir los requisitos de la Normativa de alarmas EN50130-4, es necesario un sistema
de alimentacidn ininterrumpida (SAl) auxiliar. EI SAl debe tener un Transfer Time (Tiempo de
transferencia) de entre 2 y 6 ms y un Backup Runtime (Tiempo para ejecucion de copias de
seguridad) superior a 5 segundos para el nivel de potencia especificado en la hoja de datos
del producto.
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9.3

Distancias maximas de los cables desde la fuente de alimentacion de 24 VCA hasta la

camara MIC IP fusion 9000i

VA/vatios 14 AWG 16 AWG 18 AWG
(2,5 mm) (1,5 mm) (1,0 mm)

90/ 65 39 m 24 m 15 m
(127 pies) (80 pies) (50 pies)

Conexiones Ethernet

Precaucion!

Los cables Ethernet se deben pasar a través de conductos con toma de tierra que puedan
soportar las condiciones medioambientales del exterior.

Tipo de cable

Ethernet Cat5e/Cat6 (par trenzado apantallado (STP)) (directamente
a la camara o a un conmutador de red entre la camara y la red)

Nota: Cat5e/Cat6se necesita un cable de par trenzado apantallado
(STP) para cumplir con las normas estandar sobre CEM europeas.

Distancia maxima

100 m (330 pies)

terminal

Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX, deteccién automatica, duplex completo/semi-
duplex
Conector de RJ45, macho

Alta potencia (95 W)

Utilice un midspan de Bosch o un midspan que sirva como alternativa
compatible.

Nota: consulte el cédigo eléctrico nacional (NEC) u otras normas regionales sobre los
requisitos y las limitaciones sobre los haces de cables.
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9.4 Conexiones de la camara

Todas las conexiones eléctricas y de datos de la cdmara se realizan desde los conectores

situados en la base de la cdmara.

(6]

A,

Descripcion

Color del cable

1 |Cable de conexién a tierra del chasis (calibre 18) con lenglieta de conexién

Verde

2 |Los cables de alimentacién de 24 VCA (calibre 24) hacia las patillas 4 y 5 del
conector etiquetado como P107 en VG4-A-PSU1 o VG4-A-PSU2 (si no se utiliza
una red de Alta potencia)*

Linea (L) = negro
Neutro (N) = blanco

3 | Conexiones RS-485 para las comunicaciones desde/hacia el MIC-ALM-WAS-24 u
otro dispositivo que proporcione sefiales de protocolo serie antiguas

+ = morado
- = amarillo
GND = marrén

4 | Conector RJ45 (Cat5e/Cat6) (macho) (compatible con Alta potencia) para
alimentacion y comunicacion entre un Midspan PoE de alta potencia de Bosch

5 |Cables de audio (se recomienda un cable de par trenzado)

Audio IN + = Rojo
Audio IN - = Azul claro
Audio OUT + = Naranja
Audio OUT - = Azul
oscuro

6 |Conectores de cable en 9 hilos (nimeros 2, 3y 5 en el grafico de conectores
de la MIC9000)

Nota: los clips rapidos deben permanecer en los cables que no se utilicen. Si
se quitan los clips, es necesario cubrir el cobre expuesto de los cables con
cinta eléctrica para evitar que se produzcan cortocircuitos entre los cables que
no se utilizan o con la caja de montaje.

7 | Acoplador RJ45 (hembra a hembra)

* Para obtener mas informacion, consulte el manual de instalacion Fuente de alimentacion
(AUTODOME VG5 -y los modelos de camara IP MIC) (suministrado con VG4-A-PSU1ly VG4-A-

PSU2).

Nota: si la camara MIC se va a instalar directamente en una superficie de montaje en vez de un
soporte MIC DCA o un soporte de montaje en pared MIC, Bosch recomienda utilizar el kit de

conectores para el modelo de su cdmara con el fin de proteger las conexiones de la humedad
y la particulas de polvo. Cada kit incluye componentes para conectar hasta 5 cdmaras MIC.
- MIC-9K-IP67-5PK (kit de conectores para camaras MIC IP fusion 9000i y MIC IP ultra

7100i)

No utilizar el kit de conectores IP67 anulara la garantia de la camara.
Nota: la conexion de PoE no estd pensada para conectarse a redes expuestas (fuera de

planta).
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Selle la base de la camara para que no penetre humedad (agua estancada).

9.5 Conexion de la camara a la red

Nota: la longitud total de cable de par trenzado blindado (STP) Cat5e/Cat6 debe ser inferior a
100 m (328 pies) entre la camara y el sistema de bloque de terminales.

1. Realice las conexiones de red que corresponda en funcion de la fuente de alimentacién de
su red IP:

2
3
4

Si se utiliza una fuente de alimentacion Alta potencia midspan:

a. Conecte un extremo de un cable Ethernet par de trenzado apantallado (STP) Cat5e/
Cat6 al conector RJ45 de la camara.

b. Conecte el otro extremo del cable al puerto DATA + POWER OUT del midspan. Nota: El
cable debe estar conectado a tierra en ambos extremos.

c. Conecte un cable Ethernet de par de trenzado apantallado (STP) Cat5e/Cat6 desde el
puerto DATA del dispositivo midspan a la red de area local (LAN).

Si no utiliza Alta potencia: conecte un cable Ethernet de par de trenzado apantallado
(STP) Cat5e/Cat6 desde el conector RJ45 de la camara hasta la red de area Local (LAN).
Si no utiliza PoE y va a realizar una conexion directa con un ordenador, DVR/NVR u otro
dispositivo de red relacionado: conecte un cable Ethernet de par de trenzado apantallado
(STP) Cat5e/Cat6 o un cable cruzado Ethernet entre el conector RJ45 de la camara y el
dispositivo de red. Nota: El cable debe estar conectado a tierra en ambos extremos.

. Si procede, conecte los cables de 24 VCA a la fuente de alimentacion.
. Si procede, conecte los cables RS-485 a la camara MIC-ALM-WAS-24 (opcional).
. Conecte el cable de conexidn a tierra de la cdmara a una conexion a tierra en la superficie

de montaje mediante el tornillo que se proporciona o una fijaciéon adecuada suministrada por
el usuario.

5. Si procede, conecte los cables AUDIO IN y AUDIO OUT al dispositivo de audio de nivel de
linea que corresponda.
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10 Configuraciones habituales del sistema
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Washer Alarms
Pump

Opciones de configuracion del sistema de MIC IP fusion 9000i
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11

Tabla de solucion de problemas

Solucidon de problemas

La siguiente tabla identifica los problemas que pueden producirse con la cdmara y como

resolverlos.

Nota: consulte la seccion sobre Cédigos de error del manual para ver las descripciones de los
codigos de error que aparecen en la visualizacién en pantalla. La seccién también enumera las
acciones recomendadas para solucionar los codigos de error.

Problema

Preguntas/acciones para resolver el problema

No hay control de camara.

- Compruebe que el cable LAN esta bien conectado y
fijado.

- Actualice el navegador y compruebe que se actualiza
el video.

- Apague y encienda la camara.

— Reinicie el ordenador.

- Consulte el cédigo de estado 17 en Cddigos de error.

La camara se mueve al intentar
mover otras camaras.

- Compruebe que la direccién IP de la cdmara esté bien
configurada.

Si la direccién IP de la camara no esta configurada,
entonces:

- Utilice Configuration Manager para confirmar que no
haya dos camaras con la misma direccion IP. Si la
tienen, cambie la direccion de una de las camaras.

No hay conexién de red.

- Compruebe todas las conexiones de red.

- Asegurese de que la distancia maxima entre dos
conexiones Ethernet sea de 100 m (328 pies) o menos.
Si es correcta y utiliza un firewall, asegurese de que el
modo de transmisién de video esté definido en UDP.

La camara no funciona o no
funciona como se espera tras
haberse expuesto a temperaturas
extremadamente bajas (por debajo
de los -40 °C [-40 °F]).

- Deje que la camara se caliente. La cadmara necesita
calentarse durante 60 minutos antes de realizar
operaciones PTZ.

- Si la camara no funciona tras este periodo de
calentamiento, restablézcala. En la barra de
direcciones URL de su navegador web, escriba "/
reset" (restablecer) al final de la direccién IP de la
camara.

- Consulte el cédigo de estado 7 en Cédigos de error.

El contraste en la pantalla es
demasiado débil.

- Ajuste la funcion de contraste del monitor. ;Esta
expuesta la camara a una luz potente? Si es asi,
cambie la posicién de la camara.

- Ajuste la éptica o la configuracion de imagen de la
camara térmica para la escena tal como se describe en
Ajustes de imagen o en Ajustes de la imagen térmica
en el Manual del usuario.

No hay video.

- Compruebe que la alimentacion de la fuente de
alimentacién esté encendida.
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Problema

Preguntas/acciones para resolver el problema

- Si se suministra alimentacion mediante 24 VCA,
compruebe que la tension de 24 VCA que llega a la
camara esté entre 21 VCA 'y 30 VCA.

- Si se suministra alimentacion a través de PoE de alta

potencia, compruebe que las luces del midspan

indiquen un funcionamiento correcto. Si no es asi,
consulte el manual del midspan para obtener mas
informacion.

- Compruebe si puede acceder a una pagina web.

—  Si puede hacerlo, entonces apague y encienda la
camara y compruebe que el iris dptico de la
camara no esté cerrado. Si el problema persiste,
cambie el flujo de flujo 1 o flujo 2 a M-JPEG. Si
esto soluciona el problema, vuelva a instalar el
SDK de video mas reciente.

—  Sino puede, es posible que esté utilizando una
direccioén IP incorrecta. Utilice Configuration
Manager para identificar la direccién IP correcta.

En caso correcto, compruebe que la salida del

transformador sea de 24 V.

En caso correcto, compruebe la integridad de todos

los cables y los conectores correspondientes de la

camara.

La imagen es oscura (imagen
Optica).

- Compruebe que el control de ganancia esta
establecido en Alto.

Si es correcto, a continuacion:

- Compruebe si el nivel de Auto Iris esta ajustado
correctamente.

El fondo es demasiado brillante
como para ver al sujeto (imagen
Optica).

Active la compensacion de contraluz.

La cdmara se reinicia de manera
frecuente o intermitente.

Su cdmara tiene una conexion de red incorrecta.
Pruebe su camara con otra fuente de alimentacion.
Consulte el sitio web de Bosch para buscar una
actualizacion de software que pueda solucionar el
problema.

No aparecen mensajes de la OSD.

Se requiere el SDK de video de Bosch. El software de
gestion de video de terceros no utiliza el SDK.

Solucién de problemas adicional para captacion de imagenes térmicas con MIC
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Problema

Explicacion

Solucién

Aparece un pequefo
cuadrado
intermitentemente en la
parte superior derecha
de la salida de video.

Este simbolo advierte de que la
correccion de campo plano
(FFC) esta a punto de comenzar.

No hacer nada; es el
funcionamiento normal de la
camara térmica.

La imagen termal
aparece 'granulada’.

Esto ocurre a menudo cuando la
temperatura de la camara
fluctua, como por ejemplo, al
encender la camara o cuando la
temperatura ambiente varia.

Espere a que la camara para
Ilevar a cabo una correccién
de campo plano (FFC).

La imagen térmica es de
mala calidad.

La configuracion de imagen
térmica no esta optimizada para
el tipo de escena que se esta
visualizando.

Configure los ajustes de la
camara térmica para
optimizar la calidad de la
imagen. Consulte la seccion
sobre los ajustes de la
camara térmica en el Manual
de funcionamiento.

La imagen muestra
imagenes que no estan
presentes en la escena.

Compruebe si hay calor de
objetos reflejado en alguna
superficie que provoque
reflejos térmicos.
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12

Mantenimiento

Un mantenimiento periédico de su camara MIC conservara la MIC, especialmente el acabado

de la superficie, durante mucho tiempo.

Limpieza: desconecte la alimentacién del dispositivo antes de limpiarlo. Por lo general, un

pafo seco es suficiente para la limpieza, pero también se puede utilizar un pafio himedo que

no suelte pelusa. No utilice limpiadores liquidos ni aerosoles.

En entornos corrosivos, debe limpiar la superficie de la camara periédicamente con agua

fresca.

» Lave la cdmara a fondo con agua fresca:

— Conregularidad (1-2 veces al trimestre o con mayor frecuencia si es posible)

— Inmediatamente después de un evento como un temporal, que podria dejar una capa de
sal sobre la superficie de la cdmara

Utilice un caudal de 150-145 litros/minuto. Mantenga la boquilla a una distancia minima de

1 m de la camara.

» En determinados casos, puede resultar util utilizar una solucién de liquido hidrofébico
para evitar la acumulacion de capas de sal a largo plazo sobre la superficie de la camara.

Nota: no utilice agua a mas de 96,5 kPa (14 psi) de presion para lavar la unidad.

No hay piezas que requieran mantenimiento por parte del usuario.

Salvo la hoja limpiadora externa, el dispositivo no contiene ninguna pieza que requiera
mantenimiento por parte del usuario. Péngase en contacto con el centro de atencion técnica
para obtener informacién acerca del mantenimiento y las reparaciones del dispositivo. En caso
de averia, retire el dispositivo de su ubicacion y para repararlo.

Inspeccion in situ

Se recomienda que el dispositivo se inspeccione in situ cada 6 meses para comprobar la
firmeza y seguridad de los pernos de montaje y si presentan algun signo de dafo fisico. La
inspeccién de este dispositivo solo debe llevarla a cabo personal cualificado de conformidad
con el cédigo de practica aplicable (por ejemplo, el EN 60097-17).

Aparece la etiqueta siguiente a cada lado del cabezal de la camara MIC, justo por encima de
los brazos de inclinacion, para advertir de que la superficie puede estar caliente:
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13 Desmantelamiento
13.1 Transferencia

El dispositivo solo debe entregarse junto con este manual de instalacion.

13.2 Desecho

Eliminacion: este producto de Bosch se ha desarrollado y fabricado con componentes
y materiales de alta calidad que se pueden reciclar y reutilizar. Este simbolo indica que
los aparatos electronicos y eléctricos que hayan terminado su vida util se deben
separar y no se deben eliminar junto a los residuos domésticos. Suele haber sistemas
de recogida distintos para los productos electrénicos y eléctricos que ya no se utilizan.

Deseche estas unidades en una instalacion de reciclado respetuosa con el medio
ambiente, segun la Directiva Europea 2012/19/UE.

Bosch Security Systems Installation Manual 2022-01 | 1.4 | F.01U.334.820



40 es | Datos técnicos MIC IP fusion 9000i

14 Datos técnicos

Para encontrar especificaciones del producto, consulte la hoja de datos de su camara,
disponible en la pagina del producto apropiada del catalogo de productos en linea de

www.boschsecurity.com.
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15 Practicas recomendadas para la instalacion en
exteriores

Las camaras instaladas en exteriores son sensibles a picos de tension y rayos. Al instalar
camaras en el exterior, incluya siempre proteccion frente a picos de tension y rayos.

La figura siguiente es una ilustracion de la configuracion adecuada de camaras IP PTZ
(AUTODOME y MIC) en exteriores con proteccion frente a picos de tensién y rayos. Tenga en
cuenta que la ilustracién no incluye representaciones de todos los modelos de camaras
AUTODOME y MIC.

La ilustracion puede representar cualquier camara IP. El hardware de montaje varia de una
unidad a otra.

&
\

©
1

]\® 15
@®

Figura 15.1: Instalacion correcta en exteriores con proteccion adecuada frente a picos de tensién y rayos

1| Interior del edificio principal 2 | Equipo de red

3| Conecte la toma de tierra de la fuente 4 | Proteccién contra las subidas de
de alimentaciéon de la camara a la tension
conexion a tierra del edificio.
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norma NFPA 780, clase 1y 2.

5| Conecte la toma de tierra de la camara 6 | Instale cable Cat5e/Cat6 (par trenzado
a la toma de tierra del protector frente apantallado (STP ) Ethernet. Pase el
a picos de tension. cable a través de un conducto metalico
conectado a tierra.
Aisle las lineas de alimentacion de alta
tension en un conducto independiente.
7 | Carcasa del equipo 8 | Midspan compatible con Alta potencia
apto para exteriores
9 | Conecte la barra de bus al electrodo 10| Proteccion frente a picos de tension
de toma de tierra del equipo. compatible con Alta potencia para
exteriores para proteger el equipo en
el interior
11 |Electrodo de toma de tierra del equipo 12| Varilla para rayos
13 | Conductor a continuacion, consulte la 14 | Instale proteccion frente a picos de

tensién compatible con Alta potencia
apta para exteriores tan cerca de la
camara como sea posible. Conecte al
electrodo de toma de tierra del equipo.

15

Electrodo de toma de tierra de la
varilla para rayos
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Codigos de estado

En ciertas condiciones, las camaras MIC pueden mostrar cédigos de estado sobre la imagen
de video. En la tabla siguiente se indican los cédigos de estado, su descripcidon y las acciones
recomendadas para solucionar la situacion.

La mayoria de los cédigos de estado aparecen sobre la visualizacion en pantalla hasta que se
confirman. Los codigos identificados con asteriscos (**) aparecen durante unos 10 segundos
y, a continuacién, desaparecen automaticamente.

Para borrar el codigo de estado en la visualizacion en pantalla, envie el comando de
confirmacion que corresponda. Si es necesario, consulte las instrucciones de funcionamiento
en el software del sistema de gestion de video para emitir los comandos de confirmacion o a

la seccidn pertinente del Manual del usuario de la camara MIC para obtener informacién
detallada sobre cdmo emitir el comando "AUX OFF 65".

Codigo |Descripcion Accion recomendada

de (debe completarla un técnico de servicio

estado cualificado)

2 La capacidad del dispositivo externo | Es posible que haya un tipo incorrecto de
de PoE es insuficiente para permitir | PoE (por ejemplo, basado en IEEE 802.3af)
el funcionamiento del desempafador | con potencia de salida insuficiente conectado
de la ventana de la camara. ala camara. *

Nota: MIC IP fusion 9000i
solamente.

3 La capacidad del dispositivo externo | Es posible que haya un tipo incorrecto de
de PoE es insuficiente para permitir | PoE+ o PoE++ (por ejemplo, basado en IEEE
el funcionamiento del calefactor 802.3af o IEEE 802.3at) con potencia de
interno. salida insuficiente conectado a la camara*.

4 La capacidad del dispositivo externo |Es posible que haya un tipo incorrecto de
de PoE es insuficiente para permitir |PoE+ o PoE++ (por ejemplo, basado en IEEE
el funcionamiento del desempanador | 802.3af o IEEE 802.3at) con potencia de
de la ventana de la cdmara. salida insuficiente conectado a la camara*.
Nota: MIC IP fusion 9000i
solamente.

5 Al trabajar con fuentes de 1. Compruebe que la fuente de alimentacion
alimentacion redundantes, la camara | Alta potencia (midspan o conmutador) pueda
detecta una tensidn insuficiente suministrar 95 W de potencia de salida.
procedente de la fuente de 2. Compruebe que el cable de red Cat5e/
alimentacion Alta potencia. Cat6 no tenga mas de 100 m de longitud.

3. Si utiliza Midspan PoE de alta potencia de
95 W (NPD-9501A), compruebe que los dos
indicadores LED estén encendidos en color
verde. En caso negativo, consulte la seccion
"Solucién de problemas" del manual de
instalacion del midspan.
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Codigo
de
estado

Descripcion

Accion recomendada
(debe completarla un técnico de servicio
cualificado)

6

Al trabajar con fuentes de
alimentacion redundantes, la camara
detecta una tensién insuficiente
procedente de la fuente de
alimentacion 24 V de CA.

1. Compruebe que la fuente de alimentacion
de 24 V de CA pueda suministrar por lo
menos 4,0 A a la camara.

2. Compruebe que el calibre del cable de
alimentacioén sea suficiente para la distancia
entre la fuente de alimentacion y la cdmaray
que la tension que llega al cable del usuario
de la camara esté entre 21 VCA 'y 30 VCA.

La cdmara puede estar funcionando
en un entorno con una temperatura
ambiente por debajo de la
especificacion de la camara.

1. Compruebe que la temperatura ambiente
no sea inferior a -40 °C (-40 °F).

2. Revise el registro de diagndstico de la
camara (accesible desde el menu Servicio)
para localizar errores relacionados con el
funcionamiento de los calefactores internos.
Nota: las funciones motorizadas de enfoque y
zoom de la lente para luz visible de la camara
se desactivaran hasta que la camara funcione
en el rango de temperaturas especificado.

La camara puede estar funcionando
en un entorno con una temperatura
ambiente por encima de la
especificacion de la camara.

1. Compruebe que la temperatura ambiente
no sea superior a +65 °C (+149 °F).

2. Revise el registro de diagndstico de la
camara (accesible desde el menu Servicio)
para localizar errores relacionados con el
funcionamiento del ventilador interno.

3. Aflada el parasol accesorio opcional para
reducir el calentamiento interno provocado
por el sol.

La camara ha recibido un golpe. Es
posible que haya dafios mecanicos
en la cdmara.

1. Compruebe la integridad de las partes
mecanicas, como los brazos y el cuerpo de
giro.

2. Compruebe la integridad y el ajuste de las
sujeciones externas. Apriete segun sea
necesario.

3. Si hay dafos evidentes, deje de utilizar la
camara y poéngase en contacto con el Centro
de servicio de Bosch Security Systems mas
proximo.

4. Si no hay dafos evidentes, apague la
camaray, a continuacién, evalue el
rendimiento operativo. Si la cdmara no
funciona segun lo esperado, pongase en
contacto con el Centro de servicio de Bosch
Security Systems mas préximo.
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Codigo
de
estado

Descripcion

Accion recomendada
(debe completarla un técnico de servicio
cualificado)

10

La camara detecta un nivel de
humedad alto dentro de la carcasa.
Es posible que el sellado de la
carcasa se haya visto comprometido.

1. Examine la ventana para detectar posibles
grietas o dafos evidentes alrededor del
borde de la ventana.

2. Compruebe la integridad y el ajuste de las
sujeciones externas. Apriete seguln sea
necesario.

3. Compruebe la integridad de los sellados
mecanicos alrededor del cabezal de
inclinacién, el cuerpo giratorio y las juntas de
los brazos.

4. Si hay dafos evidentes en los sellados,
poéngase en contacto con el Centro de
servicio de Bosch Security Systems mas
préximo.

5. Si no se observan dafios evidentes, apague
la camara y vuelva a encenderla. Si vuelve a
aparecer el codigo de estado, péngase en
contacto el Centro de servicio de Bosch
Security Systems mas proximo.

11

El limpiador se ha detenido debido a
una obstruccién.

1. Quite cualquier material que pueda
obstruir de forma obvia el funcionamiento del
limpiador.

2. Si la obstruccién se debe a acumulacién de
hielo, revise el registro de diagndstico de la
camara (accesible desde el menu Servicio)
para encontrar errores relacionados con el
funcionamiento de los calefactores internos
(y los desempafadores de la ventana en el
caso de MIC IP fusion 9000i). Si es posible,
incline la cdmara para que la placa frontal
esté orientada hacia arriba. (En esta posicion,
el calor generado por la cdmara ayudara a
fundir la acumulacién de hielo en la zona de
la placa frontal).

3. Si la obstruccion se debe a una
acumulacion extrema de hielo, evite utilizar el
limpiador temporalmente hasta que los
calefactores internos, combinados con un
aumento de la temperatura ambiente, fundan
la acumulacién de hielo.

12

Se han establecido los limites de
giro hacia la derecha y hacia la
izquierda demasiado préximos entre
si.

Vuelva a configurar uno de los dos limites de
parada de la camara para aumentar la
distancia entre paradas hasta que sea de 10°
como minimo.
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Codigo
de
estado

Descripcion

Accion recomendada
(debe completarla un técnico de servicio
cualificado)

13**

Enfoque automatico se ha
desactivado debido a una actividad
excesiva de enfoque.

1. En la medida de lo posible, aumente la
iluminacion de la escena para que la funcién
de enfoque deje de "cazar".

2. Utilice el enfoque en modo manual o con
una sola pulsacién (One-Push).

14*

Se ha intentado utilizar el lavador sin
haber almacenado una posicién
prefijada para el lavador.

Configure la posicion prefijada para el
lavador. Si es necesario, consulte el
subcapitulo "Uso del limpiador/lavador
(comandos AUX/preposicidon de Bosch)" en el
Manual del usuario para obtener mas
informacion sobre la configuracion de las
funciones del lavador.

15

Se ha intentado un movimiento
hasta una posicién prefijada
asignada a una funcion alternativa,
por lo que ha dejado de estar
asociada a una ubicacion.

1. Seleccione/configure otro nimero de
posicion prefijada para la ubicacion deseada.
2. Vuelva a configurar la asignacion de
posicion prefijada para que ese nimero deje
de estar asociado a una funcién alternativa.
Consulte el subcapitulo "Asignacion de
posiciones prefijadas" en el Manual del
usuario para obtener mas informacién sobre
la reasignacion de posiciones prefijadas.

16**

La funcion de zoom motorizado esta
programada para funcionar con un
nivel de uso en la ronda de
reproduccién. Esta tasa de uso
elevada podria resultar en un
desgaste prematuro del motor del
zoom.

Vuelva a configurar la camara para disminuir
la actividad del zoom a menos del 30 %
durante la grabacion.

17

Se ha detenido el funcionamiento
del motor a causa de una
obstruccion.

1. Quite cualquier material que obstruya de
forma evidente el funcionamiento de la
funcion de giro e inclinacion de la camara.

2. Si la obstruccién se debe a acumulacién de
hielo, revise el registro de diagnostico de la
camara (accesible desde el menu Servicio)
para encontrar errores relacionados con el
funcionamiento de los calefactores internos
(y los desempanadores de la ventana en el
caso de MIC IP fusion 9000i). Si el registro
indica fallos en el calefactor o el
desempafador, pongase en contacto con el
Centro de servicio de Bosch Security Systems
mas proximo.
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Codigo
de
estado

Descripcion

Accion recomendada
(debe completarla un técnico de servicio
cualificado)

3. Si el funcionamiento esta obstruido debido
a una acumulacion de hielo excesiva, evite
utilizar las funciones de giro e inclinacion de
la camara temporalmente hasta que los
calefactores internos, combinados con un
aumento de la temperatura ambiente, fundan
la acumulacion de hielo.

18**

Al trabajar con fuentes de
alimentacién redundantes, la cdmara
ha detectado la pérdida de
alimentacién de la fuente de
alimentacion Alta potencia externa.

1. Compruebe el estado de funcionamiento
de la fuente de alimentacién de Alta potencia
externa.

2. Compruebe la integridad de las conexiones
eléctricas entre la fuente de alimentacién y la
camara.

19**

Al trabajar con fuentes de
alimentacién redundantes, la cdmara
ha detectado la pérdida de
alimentacién de la fuente de
alimentacién de 24 VCA externa.

1. Compruebe el estado de funcionamiento la
fuente de alimentacién de 24 VCA externa.

2. Compruebe la integridad de las conexiones
eléctricas entre la fuente de alimentacién y la
camara.

20

La camara esta configurada para
utilizar la funcion de "Limites de giro
estrictos" (HPL) y se ha encendido
en una posicion de giro situada en la
zona prohibida.

Quite temporalmente uno de los limites de
giro estrictos (como se describe en Ajustes
PTZ), gire la cdmara hasta sacarla de la zona
prohibida y, a continuacion, restablezca el
limite de giro estricto.

Reinicie la cdmara apagando la cdmaray
volviéndola a encender o haciendo clic en el
botén Reiniciar en el navegador web de la
camara (Configuracion > Camara > Menu del
instalador >Reiniciar dispositivo).

Nota: si se bloquea el movimiento de giro
solo en un sentido, pero es posible en
sentido contrario (como cuando la camara
esta cerca del HPL), no aparece ningun
codigo de estado.

23

Se ha producido un error interno.
(La pantalla de video dptica se
vuelve azul durante 1 o 2 segundos
durante el proceso de recuperacion
de la camara).

Si el problema empieza a producirse con
regularidad:

1. Compruebe que la fuente de alimentacion
de la camara no tenga problemas de
descenso de tension.

2. Compruebe que la conexion a tierra de la
camara esté realizada conforme a las
instrucciones anteriores.
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Si estas acciones no resuelven el problema,
pdéngase en contacto con el Centro de

servicio de Bosch Security Systems mas
proximo.

* Nota: La camara MIC IP fusion 9000i requiere un midspan de 95 W (NPD-9501A) de Bosch o
una alternativa probada y verificada por el cliente.

Precaucion!

Si decide no utilizar un switch o un midspan con el chip para equipos de fuente de
alimentacion (PSE) adecuados, la cadmara MIC no reconocera la alimentacién PoE como
compatible y el firmware de la cdAmara puede desactivar la funcionalidad parcial o totalmente.
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17 Servicios de asistencia y Bosch Academy

Q Soporte

Acceda a nuestros servicios de asistencia en www.boschsecurity.com/xc/en/support/.
Bosch Security and Safety Systems ofrece soporte en estas areas:
— Aplicaciones y herramientas

—  Modelizacion de informacion de edificios
- Garantia

—  Solucién de problemas

-  Reparacion y cambio

—  Seguridad de productos

= Bosch Building Technologies Academy
Visite el sitio web de Bosch Building Technologies y acceda a los cursos de formacion, los
tutoriales en video y la documentacion: www.boschsecurity.com/xc/en/support/training/
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