
App Mobile Access
Introduzione
Bosch fornisce le seguenti app per Mobile Access

– Bosch Mobile Access: un'app per titolari di
schede per memorizzare le credenziali virtuali e
trasmetterle tramite i lettori configurati per Mo-
bile Access. Questo tipo di lettori garantisce o
nega l'accesso dopo aver verificato se le cre-
denziali memorizzate nell'app sono valide.

– Bosch Setup Access: un'app di installazione per
la scansione e la configurazione dei lettori tra-
mite Bluetooth.

Gli operatori autorizzati di Visitor Management e
Credential Management possono inviare credenziali
virtuali sia per l'app di installazione che per quella
per titolari di schede.

Mobile Access è la funzionalità di controllo degli
accessi delle persone tramite credenziali virtuali
memorizzate su un dispositivo mobile, ad esempio

sullo smartphone della persona. Le credenziali vir-
tuali vengono gestite nel sistema di controllo degli
accessi primario, ovvero l'ACS.

– Gli operatori dell'ACS generano, assegnano e
inviano queste credenziali virtuali alle persone
tramite un'applicazione Web collaborante.

– I titolari di credenziali per dispositivi mobili uti-
lizzano i lettori di controllo degli accessi trami-
te Bluetooth da un'app Mobile Access sui ri-
spettivi dispositivi mobili.

– Gli installatori dei sistemi Mobile Access confi-
gurano i lettori di controllo degli accessi trami-
te Bluetooth da una speciale app di configura-
zione sui rispettivi dispositivi mobili.

– Il sistema non memorizza dati personali su di-
spositivi mobili.

Nessun dato personale viene memorizzato da Bo-
sch. L'utilizzo di questa app è in modalità anonima.

Installazione dell'app
1. Scaricare e installare l'applicazione dall'App

Store.

2. Leggere e accettare l'Avviso sulla protezione
dei dati, i Termini di utilizzo e il Contratto di li-
cenza per l'utente finale. Successivamente,
queste informazioni saranno disponibili nel me-
nu principale.

Come ottenere l'accesso
L'invito all'accesso viene fornito dall'organizzazione
ospitante. Utilizzare una delle opzioni seguenti:

E-mail di invito
Fare clic sul collegamento nell'e-mail di invito rice-
vuta al proprio indirizzo e-mail. La registrazione
verrà avviata automaticamente.

Scansione del codice QR
Toccare l'opzione Got QR-Code? (Hai un codice
QR?) o l'icona del codice QR.

È possibile aggiungere ulteriori credenziali. Nel me-
nu principale, selezionare Add new credential (Ag-
giungi nuova credenziale) e ripetere le istruzioni
riportate in precedenza.

Apertura della porta
1. Attivare la funzionalità Bluetooth sul proprio

smartphone.
2. Aprire l'app Mobile Access.

i

Avviso!
Per aprire la porta con lo smartphone
bloccato, è necessario che l'app sia in ese-
cuzione. Dopo il primo accesso, non è ne-
cessario sbloccare lo smartphone ogni vol-
ta che si desidera aprire una porta.

4 Quando si dispone dell'accesso, verrà
mostrato il seguente messaggio.
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Gestione delle proprie credenziali
Per visualizzare le proprie credenziali, selezionare
My credentials (Le mie credenziali) nel menu prin-
cipale.

Per eliminare una credenziale, scegliere la creden-

ziale desiderata e selezionare l'icona .

Una volta aggiunta una credenziale, questa sarà at-
tiva per impostazione predefinita. Il segno di spun-
ta verde indica la credenziale attivata. Il segno di
spunta bianco indica la credenziale disattivata.

Per attivare una credenziale, toccare il segno di
spunta bianco della credenziale desiderata. Quindi,
toccare Activate (Attiva).
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