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1 Utilizzo della Guida

Avviso!

Il presente documento descrive alcune funzioni non disponibili per BVMS Viewer.

Per informazioni dettagliate sulle diverse edizioni di BVMS, fare riferimento a
www.boschsecurity.com e alla Guida di selezione rapida di BVMS: Guida di selezione rapida
di BVMS.

Per ulteriori informazioni sulle modalita di utilizzo di BVMS, accedere alla Guida in linea in uno
dei modi descritti di seguito.

Per utilizzare le sezioni Sommario, Indice o Cerca:
» Nel menu Guida, fare clic su Visualizza Guida. Per navigare, utilizzare i pulsanti ed i
collegamenti.

Per ottenere informazioni su una finestra o una finestra di dialogo:

?

» Nella barra degli strumenti, fare clic su

0
» Premere F1 per accedere alla Guida relativa a qualsiasi finestra o finestra di dialogo del
programma.
1.1 Ricerca di informazioni

E possibile eseguire la ricerca di informazioni nella Guida in diversi modi.

Per cercare informazioni nella Guida in linea:

1. Nel menu Guida, fare clic su Guida.

2. Seil riquadro di sinistra non viene visualizzato, fare clic sul pulsante Mostra.
3. Nella finestra Guida, effettuare le operazioni riportate di seguito:

Fare clic su: Per:

Sommario Visualizzare il sommario della Guida in linea. Fare clic sui diversi libri per
visualizzare le pagine collegate ai vari argomenti, quindi fare clic sulla
pagina desiderata per visualizzare I'argomento corrispondente nel
riqguadro di destra.

Indice Cercare parole o frasi specifiche oppure effettuare una selezione in un
elenco di parole chiave dell'indice. Fare doppio clic sulla parola chiave
desiderata per visualizzare I'argomento corrispondente nel riquadro di
destra.

Cerca Individuare parole o frasi all'interno del testo degli argomenti. Immettere
la parola o la frase nell'apposito campo di testo, premere INVIO, quindi
selezionare I'argomento desiderato nel relativo elenco.

| termini dell'interfaccia utente sono evidenziati in grassetto.
» Lafreccia invita a fare clic sul testo sottolineato o su un elemento dell'applicazione.

Argomenti correlati

» Fare clic per visualizzare un argomento contenente informazioni sulla finestra
dell'applicazione in uso. L'argomento fornisce informazioni sui controlli contenuti nella
finestra dell'applicazione.

Nozioni, pagina 22 fornisce informazioni generali sugli argomenti selezionati.

2021.05 |V 1| Configuration Client Manuale di configurazione Bosch Security Systems B.V.


https://www.boschsecurity.com/xc/en/solutions/management-software/bvms/
https://media.boschsecurity.com/fs/media/en/pb/images/products/management_software/bvms/bvms_quick-selection-guide.pdf
https://media.boschsecurity.com/fs/media/en/pb/images/products/management_software/bvms/bvms_quick-selection-guide.pdf

BVMS Utilizzo della Guida | it 15

Avviso!
Questo simbolo indica un rischio potenziale di danni alla proprieta o perdita di dati.

1.2 Stampa della Guida

Quando si utilizza la Guida online, & possibile servirsi della finestra del browser per stampare i

relativi argomenti e informazioni.

Per stampare un argomento della Guida:

1. Fareclic con il pulsante destro del mouse nel riquadro di destra e selezionare Stampa.
Viene visualizzata la finestra di dialogo Stampa.

2. Fare clic su Stampa.

v' L'argomento viene inviato alla stampante specificata.
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Introduzione

Fare clic sul collegamento per accedere alle licenze del software open source utilizzate da
BVMS ed a Mobile App:

http://www.boschsecurity.com/oss/

LE HEVGH

Coperti da una o piu rivendicazioni dei brevetti elencati in patentlist.hevcadvance.com.

Il presente manuale contiene le istruzioni di base relative alla configurazione con BVMS.
Per una guida completa e istruzioni dettagliate, consultare il Manuale di configurazione oppure
utilizzare la Guida in linea.

BVMS

BVMS integra video, audio e dati attraverso la rete IP.
Il sistema & composto dai seguenti moduli software:
- Management Server

—  Registrazione VRM (Video Recording Manager)

—  Operator Client

—  Configuration Client

Per mettere in funzione il sistema & necessario eseguire le operazioni riportate di seguito:
— Installare i servizi (Management Server e VRM)
- Installare Operator Client e Configuration Client
—  Collegarsi alla rete
—  Collegare i dispositivi alla rete
—  Configurazione di base:
— Aggiungere i dispositivi (es. da scansione)
—  Creare una struttura logica
—  Configurare le pianificazioni, le telecamere, gli eventi e gli allarmi
—  Configurare i gruppi di utenti

BVMS Export Player
BVMS Export Player consente di visualizzare registrazioni esportate.

BVMS Viewer

BVMS Viewer & un'applicazione di videosorveglianza IP per la riproduzione e la visualizzazione
live di video da telecamere e registratori di rete Bosch. Il pacchetto software é costituito da un
Operator Client per la riproduzione e la visualizzazione live di video e un Configuration Client.
BVMS Viewer supporta l'attuale portafoglio di prodotti video IP di Bosch nonché i dispositivi
video Bosch precedenti.

Fare clic sul collegamento per accedere alle licenze software open source utilizzate da BVMS
Viewer:
http://www.boschsecurity.com/oss.

BVMS Configuration Client

BVMS Configuration Client consente di avviare la configurazione dei dispositivi e quindi la
configurazione della struttura logica. Dopo queste due fasi, & possibile configurare
pianificazioni, registrazioni, eventi e allarmi per i dispositivi nelle rispettive pagine. L'ultima
fase & la configurazione dei gruppi di utenti nella pagina dei gruppi di utenti. Dopo aver
configurato tutte le pagine da sinistra a destra, tutto & pronto perché I'operatore inizi a
utilizzare Operator Client.
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il

Dopo aver configurato ogni pagina, salvare la configurazione facendo clic su nel menu
degli strumenti.
Per rendere le modifiche visibili in BVMS Operator Client, fare clic su %

& Cenfaguration Client (127.00.1, Wier: Admin) - o £

P [ i (o G [T @

B ovm VD i ER e ) GI) A o Y B e Yalt e ) (3)

# () | op range sevice possweres @ @ afv] ?

QE Erterprise Syatem [1] @

o [E], Bosen Recordng SusnDEcs 1]
0 3, 0VR (Digial Video Riscorder) 1]

:-orunmul:-.l @
& @ Unmanages Stes 1] ®

The Device Tree displa
Here you can cor
Video sources

ays and organizes the devices of your Bosch Video Management Sysiem.
device by selecting it in the tree.

weir recording devices, for example VRMs or NVRs.
iBos) are listed separately.

1 |Barra dei menu Consente di selezionare un comando di menu.

2 | Barra delle pagine Consente di configurare tutte le fasi necessarie da sinistra a destra.

3 | Barra degli strumenti | Consente di visualizzare i pulsanti disponibili in base alle scheda
attiva. Passare il mouse su un'icona per visualizzare la descrizione
del comando.

4 |Barra di ricerca Consente di cercare un determinato dispositivo e gli elementi
padre corrispondenti nella struttura dei dispositivi.

5 |lcona della Guida Consente di visualizzare la Guida in linea di BYMS
Configuration Client.

6 |Finestra di selezione | Elenco gerarchico di tutti i dispositivi disponibili nel sistema.

7 | Finestra di Consente di configurare il dispositivo selezionato.
configurazione

BVMS Operator Client
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2.1 Edizioni BVMS

Le diverse edizioni di BVMS offrono una scalabilita completa, consentendo di espandere il

sistema di videosorveglianza in base alle proprie esigenze.
Sono disponibili le seguenti edizioni di BVMS:

BVMS Professional
BVMS Enterprise
BVMS Plus

BVMS Lite

BVMS Viewer

BVMS Viewer e BVMS Professional sono prodotti esclusivamente software. Non & possibile
utilizzarli sui dispositivi Bosch DIVAR IP.

E possibile utilizzare BVMS Lite e BVMS Plus su dispositivi Bosch DIVAR IP o come prodotti
esclusivamente software su qualsiasi altro hardware.

Per informazioni dettagliate sulle diverse edizioni di BVMS, fare riferimento a
www.boschsecurity.com e alla Guida di selezione rapida di BVMS:

Guida di selezione rapida di BVMS.

2.2 Panoramica di attivazione della licenza di BVMS

Questo capitolo fornisce una panoramica sull'attivazione della licenza di BVMS.

Ordinazione della licenza

Eseguire I'ordine tramite il centro ordini Bosch.

La conferma dell'ordine include il nuovo ID per l'ordine del software necessario per il
successivo processo di attivazione del software.

A partire da BVMS 11.0 le licenze di base e di espansione di BVMS non dipendono piu
dalla versione software.

Attivazione licenza

Bosch Remote Portal (https://www.remote.boschsecurity.com) sostituisce Bosch License
Manager.

E richiesta una nuova registrazione utente in Bosch Remote Portal.

Per I'attivazione della licenza € obbligatorio inserire il file di informazioni sul sistema e I'ID
per l'ordine del software.

Remote Portal restituisce come output il file di licenza che include tutti i dettagli
dell'attivazione. Aggiungere questo file al sistema BVYMS installato.

Il processo di attivazione definisce la data di inizio del periodo di validita di software
assurance. La data di fine viene visualizzata in License Manager di BVMS

Configuration Client.

Processo di attivazione della licenza software

Software
Order

Software Order ID

=| e

o
\~\m\'\t="“_l‘3
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Per attivare le licenze software, procedere come segue:

1. Ordinare i prodotti software

— Ordinare i prodotti software seguendo la procedura per l'ordinazione Bosch standard.

—  Gli ordini software possono essere costituiti da uno o piu prodotti di una o piu edizione.

2. Ricevere I'ID per I'ordine del software

— In seguito all'ordine si riceve una conferma dell'ordine del software contenente I'ID per
I'ordine del software.

— L'ID per I'ordine del software consente di collegare il software installato (sul sistema
operativo e sull'hardware) ai prodotti software ordinati.

3. Attivare la licenza

—  Per I'attivazione della licenza & obbligatorio inserire il file di informazioni sul sistema che
rappresenta il sistema operativo e I'hardware su cui & installato il software.

—  L'attivazione collega I'ID per I'ordine del software al software installato e crea il file di
licenza come output.

- L'attivazione definisce gli attributi del sistema, come la data di inizio e di fine di validita di
software assurance.

4. Attivare il software

—  Per attivare il software, aggiungere il file di licenza al software installato.

— I file di licenza abilitano le funzioni di BVMS in base agli elementi attivati.

Avviso!

Il file di licenza include i seguenti dettagli di attivazione:
- BVMS Edizione del prodotto

- BVMS Versione consentita

- Data di scadenza di Software Assurance

- Numero di licenza di espansione/per funzione

Fare riferimento a

Attivazione delle licenze software, pagina 76

Bosch Security Systems B.V.
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Panoramica del sistema

Avviso!

Il presente documento descrive alcune funzioni non disponibili per BVMS Viewer.
Per informazioni dettagliate sulle diverse edizioni di BVMS, fare riferimento a
www.boschsecurity.com e alla Guida di selezione rapida di BVMS: Guida di selezione rapida

di BVMS.

Se si desidera installare e configurare BVMS, si consiglia di prendere parte alla formazione sul

sistema relativa a BVMS.

Per conoscere le versioni firmware e hardware supportate ed ottenere altre importanti
informazioni, fare riferimento al documento Note sulla versione della versione corrente di

BVMS.

Vedere le schede tecniche relative alle workstation ed ai server Bosch per informazioni sui
computer in cui & possibile installare BVMS.
In opzione, i moduli software BVMS possono essere installati su un unico PC.

Componenti importanti

Componente

Descrizione

Management Server
(selezionabile in Setup)

Gestione del flusso, gestione degli allarmi, gestione delle
priorita, registro di gestione, gestione degli utenti, gestione
dello stato del dispositivo. Licenza Enterprise System
aggiuntiva: gestione di Enterprise User Groups ed
Enterprise Accounts.

Config Wizard

Setup semplice e rapido di un sistema di registrazione.

Configuration Client
(selezionabile in Setup)

Amministrazione e configurazione di sistema per
Operator Client.

Operator Client (selezionabile
in Setup)

Monitoraggio live, recupero e riproduzione dei dati
memorizzati, allarme e accesso a pil computer
Management Server contemporaneamente.

Video Recording Manager
(selezionabile in Setup)

Distribuzione agli encoder delle capacita di archiviazione
sui dispositivi iSCSI e contemporanea gestione del
bilanciamento del carico tra piu dispositivi iSCSI.

Flusso di dati audio e video di riproduzione da iSCSI a
Operator Client.

Mobile Video Service
(selezionabile in Setup)

Fornisce un servizio di transcodifica che converte il flusso
video live e registrato da una telecamera configurata in
BVMS e lo adatta alla larghezza di banda disponibile.
Questo servizio consente ai Video Client, iPhone o browser
Web, di ricevere i flussi transcodificati come per esempio
su reti a larghezza di banda limitata non affidabili.

Web Client E possibile accedere ai video live e di riproduzione tramite
il browser Web.
Mobile App E possibile utilizzare Mobile App su iPhone o iPad per

accedere a video live e di riproduzione.
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Componente

Descrizione

Bosch Video Streaming Gateway
(selezionabile in Setup)

Consente l'integrazione delle telecamere di terze parti, ad
esempio reti con larghezza di banda ridotta.

Cameo SDK (selezionabile in
Setup)

Cameo SDK viene utilizzato per incorporare riquadri
Immagine (cameo) BVMS live e di riproduzione
nell'applicazione esterna di terze parti. | riquadri immagine
(cameo) seguono le autorizzazioni utente basate su BVMS.
Cameo SDK fornisce un sottoinsieme di funzionalita BVMS
Operator Client per la creazione di applicazioni simili a
Operator Client.

Client Enterprise SDK

Client Enterprise SDK svolge la funzione di controllo e
monitoraggio del comportamento dell'Operator Client di un
Enterprise System mediante applicazioni esterne. SDK
consente di cercare dispositivi accessibili

dall'Operator Client collegato e in esecuzione, nonché di
controllare alcune funzionalita dell'interfaccia utente.

Client SDK / Server SDK

Server SDK é utilizzato per controllare e monitorare il
Management Server mediante applicazioni esterne e script.
Queste interfacce possono essere utilizzate con un account
amministratore valido.

Client SDK ¢ utilizzato per controllare e monitorare
|'Operator Client tramite applicazioni esterne e script
(parte della relativa configurazione del server).

3.1 Requisiti hardware

Vedere il foglio dati relativo a BVMS. Sono inoltre disponibili fogli dati per computer con

funzione di piattaforma.

3.2 Requisiti software

Il Viewer non pu0 essere installato dove sono stati installati altri componenti di BVMS.
Vedere la scheda tecnica relativa a BVMS.

3.3 Requisiti per la licenza

Vedere il foglio dati relativo a BVMS per le licenze disponibili.
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Nozioni

Avviso!

BVMS Viewer offre solo funzioni di base. Le funzioni avanzate sono disponibili in BVMS
Professional. Per informazioni dettagliate sulle diverse edizioni di BVMS, fare riferimento a
www.boschsecurity.com e alla Guida di selezione rapida di BVMS: Guida di selezione rapida
di BVMS.

4.1

4.1.1

Questo capitolo contiene informazioni generali su argomenti specifici.

Concetti di progettazione di BVMS

Sistema Management Server singolo, pagina 22
Un singolo sistema BVMS Management Server consente di eseguire la gestione, il
monitoraggio e il controllo di un massimo di 2000 telecamere/encoder.

Enterprise System, pagina 23
Un Enterprise Management Server fornisce I'accesso simultaneo a pit Management Servers.
L'Enterprise System consente l'accesso completo a eventi e allarmi da piu sottosistemi.

Server Lookup, pagina 24

La funzione Server Lookup fornisce un elenco di BVMS Management Servers disponibili per
BVMS Operator Client. L'operatore puo selezionare un server non incluso nell'elenco di server
disponibili. Collegato al Management Server, il client dispone di accesso completo al
Management Server.

Sito non gestito, pagina 25

E possibile raggruppare i dispositivi per unmanaged sites. | dispositivi in unmanaged sites non
vengono monitorati tramite il Management Server. Il Management Server fornisce un elenco di
unmanaged sites per |I'Operator Client. L'operatore pud eseguire il collegamento al sito su
richiesta e ottiene accesso a dati video live e dati video registrati. Il concetto di unmanaged
site non include la gestione di eventi e allarmi.

Sistema Management Server singolo

- Un singolo BVMS Management Server & in grado di gestire fino a 2000 canali.

- Un BVMS Management Server fornisce la gestione, il monitoraggio e il controllo dell'intero
sistema.

— Il BVMS Operator Client € collegato al Management Server, riceve gli eventi e gli allarmi
dal BVMS Management Server e li visualizza in modalita live e riproduzione.

— Nella maggior parte dei casi, tutti i dispositivi sono in una rete LAN con larghezza di
banda alta e bassa latenza.

Responsabilita:

—  Configurazione dati

—  Registro eventi (logbook)

- Profili utente

—  Priorita utente

-  Licenze

—  Gestione degli allarmi e degli eventi
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4.1.2 Enterprise System
—  L'obiettivo di un BVMS Enterprise System & di fornire a un utente di un Operator Client

I'accesso simultaneo a pit Management Servers (sottosistemi).

— lclient collegati a un server Enterprise dispongono di accesso completo a tutte le
telecamere e le registrazioni dei sottosistemi.

— lclient collegati a un server Enterprise dispongono di controllo completo in tempo reale
degli eventi e degli allarmi di tutti i sottosistemi.

—  Settori di applicazione tipici:
- Metropolitane
- Aeroporti

Bosch Security Systems B.V. Manuale di configurazione 2021.05 | V 1 | Configuration Client



24 it | Nozioni BVMS
=
=

_) iSCSI
E
&4 BO3CH E
: o=
o=
% csl
—
H Modalita live, riproduzione, eventi, allarmi
E@ BVMS Enterprise Management Server
BVMS Operator Client / Configuration Client
Sottosistema BVMS
=B
5 m  iSCSI
=
Fare riferimento a
—  Creazione di un Enterprise System, pagina 87
—  Configurazione di un elenco server per Enterprise System, pagina 87
—  Configurazione di utenti, autorizzazioni ed accesso aziendale, pagina 360
—  Accesso al sistema, pagina 72
4.1.3 Server Lookup

La funzione BVMS Server Lookup consente agli operatori di connettersi a un BVMS
Management Server non incluso in un elenco dei server fornito.

E possibile che un utente singolo di Configuration Client o di Operator Client si colleghi a
pit punti di accesso al sistema in sequenza.

| punti di accesso al sistema possono essere Management Server o Enterprise
Management Server.

Server Lookup utilizza un Management Server dedicato per ospitare I'elenco server.
Server Lookup e Management Server o Enterprise Management Server possono essere
eseguiti in modo funzionale su un computer.

Server Lookup consente di facilitare l'individuazione di punti di accesso al sistema in base
al nome o alle descrizioni.

Una volta collegato al Management Server, |'Operator Client riceve gli eventi e gli allarmi
dal BYMS Management Server e li visualizza in modalita live e riproduzione.
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Fare riferimento a
—  Configurazione di Server Lookup, pagina 130
—  Pagina Elenco server/Rubrica, pagina 128
—  Utilizzo di Server Lookup, pagina 72
—  Esportazione dell'elenco server, pagina 130
—  Importazione di un elenco server, pagina 131
4.1.4 Sito non gestito

— Un'opzione di progettazione del sistema in BVMS con un numero elevato di sottosistemi
di piccole dimensioni.
—  Consente di configurare fino a 9999 posizioni in un BVMS Management Server

Bosch Security Systems B.V.
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—  Gli operatori possono accedere ai dati video live e registrati da un numero massimo di 20
sites contemporaneamente.

—  Per una navigazione piu semplice, i sites possono essere raggruppati in cartelle o inseriti
su mappe. L'uso di password e nomi utenti predefiniti consente agli operatori di
collegarsi rapidamente a un site.

Il concetto di unmanaged site supporta il sistema BVYMS basato su IP, cosi come le soluzioni

DVR analogiche:

- Registratori analogici Bosch DIVAR AN 3000 / 5000

—  Registratori DIVAR hybrid

—  Registratori DIVAR network

- Unita DIP 3000/7000 con registrazione basata su IP

—  Singolo sistema BVMS Management Server

L'aggiunta di un site per il monitoraggio centrale richiede una sola licenza per site ed &

indipendente dal numero di canali nel site.
_|Q q
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